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SUNUŞ 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü, 4848 sayılı “Kültür ve Turizm Bakanlığı 

Teşkilât ve Görevleri Hakkında Kanun”un 13 üncü maddesinde belirlenen görevler 

çerçevesinde gerek somut olmayan Türk kültür varlığının araştırılması, derlenmesi, tanıtılması, 

arşivlenmesi ve yayımlanması çalışmalarını gerekse Türk turizminin potansiyelini artırmak 

amacıyla düzenlenen eğitim çalışmalarını tüm paydaşların katılımı ile birlikte planlamak ve 

çeşitlendirerek geliştirmek, sürdürülebilir politikalar oluşturulmasına katkı sağlamak amacıyla 

faaliyetlerini yürütmektedir.   

 

Ayrıca, Kültür ve Turizm Bakanlığı personelinin günün koşullarına uygun olarak 

görevinin gerektirdiği bilgi, beceri ve davranışlara sahip olmalarını, etkinlik ve sorumluluk 

bilinciyle yetiştirilerek verimliliklerinin artırılmasını ve daha ileriki görevlere hazırlanmalarını 

sağlamak amacıyla hizmet içi eğitim programları düzenlemektedir.  

  

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2014 Yılı Faaliyet Raporu 5018 sayılı Kamu 

Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesine dayanılarak 17.03.2006 tarihli ve 26111 

sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları 

Hakkında Yönetmelik” kapsamında hazırlanmıştır. Hazırlanan birim faaliyet raporunda 2014 

yılında gerçekleştirilen faaliyetlere ilişkin ayrıntılı bilgilere yer verilmiştir.  

 

 

 

 

 

             Okan İBİŞ 

                             Genel Müdür 
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I-GENEL BİLGİLER 

 

 

A-Misyon ve Vizyon 
 
 

  Misyon 
 
 

 Türk kültür mirasını araştırmak, derlemek ve gelecek nesillere aktarılmasını sağlamak 

amacıyla toplumsal bilinç oluşturmak; ulusal ve uluslararası düzeyde ilgili kamu kurum ve 

kuruluşları, özel sektör ve sivil toplum örgütleriyle kamu yararına odaklı kültürel etkinlikler 

düzenlemek, yazılı ve görsel materyaller üretmek; kültür ve turizm konularında gerekli eğitim 

hizmetlerini sunarak, turizmin nicelik ve nitelik olarak gelişmesinde sektöre öncülük etmek. 
 
 

  Vizyon 
 
 

 Kültürel değerleri araştıran, koruyan, geliştiren ve tanıtan, uluslararası pazarda yüksek 

rekabet gücü sağlayacak yetkin ve kaliteli işgücünün yetiştirilmesini sağlayan, yenilikçi, 

yönlendirici bir birim olmak.  
 
 

B-Yetki, Görev ve Sorumluluklar 
 
 

4848 sayılı “Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilât ve Görevleri Hakkında Kanun”un 

13’üncü maddesinde Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün görevleri belirtilmiştir. Bu 

kapsamda;  

 

a) Güzel sanatlar alanında bilimsel araştırma, inceleme, yayınlar yapmak, arşiv kurmak, 

geliştirmek ve faydalanılmasını sağlamak, 

 

b) Halk kültürlerinin, halk edebiyatı ve tiyatrosu, gelenek, görenek ve inançları, halk 

müziği ve oyunları, sanatları, mutfağı, giyim, kuşam, süsleme ve benzeri bütün dallarında 

araştırma, derleme, inceleme ve diğer bilimsel çalışmaları yapmak, yaptırmak, yayımlamak, 

tanıtmak, 

 

c) (Değişik: 14/7/2004 - 5225/13 md.) Somut olmayan kültürel mirasın araştırılması, 

derlenmesi, arşivlenmesi, tanıtımı, tescili, bu kapsamda tespit ve tescil kurullarının 

oluşturulması, ulusal ve uluslararası kurum ve kuruluşlar arasında bu konuda koordinasyonun 

sağlanması, işbirliği geliştirilmesi, 

 

d) Türkiye'de ve Türkiye dışında yaşayan Türklerin kültür varlıklarını, kültür 

anlaşmaları ve kültürel mübadele programları çerçevesinde araştırmak, incelemek, derlemek ve 

diğer bilimsel çalışmaları yapmak, yaptırmak, bunları yayımlatmak, tanıtmak, açık hava 

müzelerine ve halk kültürleri arşivine kazandırmak, 
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e) Yabancı ülkelerde halen konuşulmakta olan Türkçe lehçe ve şiveleri ile bunlara 

yardımcı dilleri öğretmek ve bu konuda araştırmalar yapmak üzere mevzuat çerçevesinde 

enstitü kurulmasını sağlamak, 

 

f) Kültür ve turizm sektörlerinin eğitilmiş eleman ihtiyacının tespiti ve bu ihtiyacın 

karşılanması için gerekli tedbirlerin alınması, eğitim programlarının hazırlanması ve 

uygulanmasını sağlamak, bu amaçla kurslar açmak, ilgili meslek ve kamu kuruluşlarıyla gerekli 

işbirliğini yapmak, 

 

g) Kültür ve turizm eğitimi programlarının geliştirilmesi ve eğitim düzeyinin 

yükseltilmesi amacıyla dış kaynaklardan teknik yardım sağlamak, 

 

h) Toplumda kültür ve turizm bilincinin geliştirilmesi için gerekli çalışmaları yapmak, 

bu amaçla ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği sağlamak, 

 

ı) Kültür ve turizmle ilgili kamu kuruluşları personelinin kültür ve turizm konularında 

eğitilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek,  

 

j) Bakanlık personelinin ve meslek elemanlarının yurt içinde ve yurt dışında 

yetiştirilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek, 

 

k) Bakanlık personeli ile ilgili hizmet öncesi ve hizmet içi eğitim programlarını 

düzenlemek ve uygulamak, 

 

l) Bakanlık makamınca verilecek benzeri görevleri yapmak. 

 

m) (Ek: 14/7/2004 - 5225/13 md.; Değişik: 7/6/2012 - 6326/13 md.) Turist rehberliğine 

ilişkin mevzuat hükümleri ile verilen görevleri ve denetimleri yapmak, turist rehberliği mesleği 

ve turist rehberliği hizmetleri alanında kültür ve turizm politikalarının gerektirdiği tüm 

tedbirleri almak, turist rehberleri odaları birliklerini ve turist rehberleri odalarını her türlü iş, 

işlem, faaliyet ve hesapları bakımından denetlemek  

 

görevlerini yürütmektedir. 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün faaliyetlerine yön veren mevzuata ilişkin 

bilgiler Ek-1’de yer almaktadır. 

 

 

C-İdareye İlişkin Bilgiler 
 

 

1- Fiziksel Yapı  

 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü İnönü Bulvarı No: 5 Emek/ANKARA 

adresindeki Kültür ve Turizm Bakanlığı binasının 2B, G,  9. ve 10. katlarında, 3064,28 m² 

kullanım alanında faaliyet göstermektedir.  
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  Binanın giriş katında 900 m²’lik alanda Boratav Halk Kültürü Araştırma ve Turizm 

İhtisas Kütüphanesi ve Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi (3 ofis, 1 depo) kullanıcılara 

hizmet vermektedir. 2B katında yaklaşık 300 m²’lik bir arşiv ve 2 depo bulunmaktadır.  

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün 9. katı; 34 çalışma ofisi, 5 sekreter ofisi,1 

sistem odası ve 1 toplantı salonundan oluşmaktadır. Ayrıca çalışanların hizmetinde 1 çay ocağı 

mevcuttur.  2 Genel Müdür Yardımcısı makamı ile Hizmet İçi Eğitim Dairesi Başkanlığı, 

Turizm Eğitimi Dairesi Başkanlığı, Somut Olmayan Türk Kültür Mirası Dairesi Başkanlığı ve 

Halk Kültürü Bilgi Yönetimi Dairesi Başkanlığı 9. katta yer almaktadır (Tablo 1).  

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün 10. katında; 36 çalışma ofisi, 3 sekreter 

ofisi, 3 depo, 1 arşiv ve 1 çay ocağı bulunmaktadır. Bu katta, Genel Müdürlük Makamı, Genel 

Müdür Yardımcısı Makamı, Stratejik Planlama ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığı ile Kültür-

Turizm Uygulamaları ve Etkinlikleri Dairesi Başkanlığı hizmet vermektedir.  



7 

 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ FİZİKİ DURUM 
 Ofis 

(Adet) 

Diğer  

(adet) 

Telefon Faks Masaüstü 

Bilgisayar 

Dizüstü  

Bilgisayar 

Yazıcı Tarayıcı Fot. 

Mak. 

Server Güç 

Kaynağı 

Fotoğraf 

Makinesi 

Kamera Kayıt 

Cihazı 

Projeksiyon 

Genel Müdürlük 
 

3 - 6 1 5 - 2 - - - - - - - - 

Genel Müdür Yrd.lığı 5 - 6 - 6 3 3 - - - - - - - - 

Stratejik Planlama ve 
Koord. Dai. Bşk. lığı 

15 - 54 2 37 8 15 2 1 - - - - - 1 

Kültür-Turizm 

Uygulamaları ve 

Etkinlikleri Dai. Bşk. 

12 - 38 1 28 1 10 - 1 2 - - - - - 

Hizmet İçi Eğitim Dai. 
Bşk.lığı 

7 - 24 1 23 2 7 - 1 - - - - - - 

Turizm Eğitimi Dai. 

Bşk.lığı 
12  36 1 30 19 13  1 - - - - - - 

Somut Olmayan Türk 

Kültür Mirası Dai. 
Bşk.lığı 

7 - 21 1 21 1 9 - 1 - - - - - - 

Halk Kültürü Bilgi 

Yönetimi D. Bşk.lığı 
9 - 28 1 28 1 10 5 1 - - 24 7 10 - 

Kütüphane 

 
1 - 4 - 5 - 2 - 1 -  - - - - 

Toplantı Salonu 
 

- 1 - - - - - - - -  - - - 1 

Halk Kültürü Bilgi ve 

Belge Merkezi 
2 - 7 - 9 - 2 6 - 3 1 1 1 3 - 

Arşiv 

 
- 3 1 - - - - - - - 1 - - - - 

Depo 
 

- 4 5 - - 6 - - - -  2 1 1 2 

Sistem Odası 

 
- 1 - - - - - - - - - - - - - 

Çay Ocağı 

 
- 2 - - - - - - - - - - - - - 

TOPLAM 
 

54 11 230 8 196 41 71 14 7 5 2 27 9 14 4 

*Tablo 1. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Fiziki Durumu
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2- Örgüt Yapısı 

 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Kültür ve Turizm Bakanlığı’na bağlı genel bütçeli 

merkez teşkilatındaki ana hizmet birimlerinden biridir.  

 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü, 1 Genel Müdür ve 3 Genel Müdür Yardımcısı 

yönetiminde 6 Daire Başkanlığı ve 23 Şube Müdürlüğünden oluşmaktadır.   

 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması Şekil 1’de gösterilmiştir. 
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     *Şekil 1. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması

Genel Müdür

Genel Müdür 
Yardımcısı

Str. Pln. ve 
Koordinasyon 

Dai.Bşk.

Bütçe ve Mali İşler 
Şb.Md.

Satın Alma Şb.Md.

Mali Destek 
ŞB.Md.

İdari İşler Şb.Md.

Personel Şb.Md.V.

Kültür Turizm Uyg. 
ve Etk. Dai. Bşk.

Uluslararası Proje 
Takip ve 

Uygulama Şb.Md.

Kült. Tur. Araş. ve 
Geliş. Şb.Md.

Kült. Etk. ve 
Uygulamalar 

Şb.Md.

Bilgi Teknolojileri 
Şb.Md.

Proje Üret. ve 
Geliş. Şb.Md.

Turizm Eğt. Dai. 
Bşk.

Yaygın Tur. Eğt. 
Şb.Md.

Mesleki Turizm 
Eğt. Şb. Md.

Turist Rehb. 
Şb.Md.

Halk Kültürü Bilg. 
Yön. Dai. Bşk.

Halk Kültürü Araş. 
Şb.Md.

Halk Kült. Uyg. 
Şb.Md.

Bilgi Belge 
Merkezi Şb.Md.

Genel Müdür 
Yardımcısı

Genel Müdür 
Yardımcısı

Hizmet İçi Eğt. Dai. 
Bşk.

Hizmet içi Eğt. 
Plan. Şb.Md.

Hizmet İçi Eğt. 
Uyg. Şb.Md.

Stajlar, Kurm Dışı 
Kurslar ve Burslar 

Şb.Md.

Somut Olmayan 
Türk Kültür Mirası 

Dai. Bşk. V.

Yayın ve 
Dokümantasyon 

Şb.Md.

Araştı. ve Koruma 
Sis. Geliş. Şb.Md.

Yurt İçi Yurt Dışı 
Kurum ve Kuruluş 

İlişkiler Şb. Md.

Ulusal Envanterler

Şb.Md.

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 

Şeması 



 

 

10 

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü bilişim alt yapısında sunucular (uygulama, posta, 

internet, virüs ve veri tabanı), 196 adet masaüstü bilgisayar, 35 adet dizüstü bilgisayar, 71 adet 

yazıcı, 5 adet barkot okuyucu bulunmaktadır. 14 adet tarayıcı ve 2 adet kesintisiz güç kaynağı 

mevcuttur (Tablo 1). 

 

 Rehber takip sistemi, bilgi ve belge otomasyon sistemi(Yay-Bil), MİLAS Kütüphanecilik 

Sistemi ve ARBİS arşiv programı bulunmaktadır. 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü ile ilgili bilgilere http://aregem.kulturturizm.gov.tr 

adresinden ulaşılabilmektedir.  

  

 

4- İnsan Kaynakları 

 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde, Devlet Memurları Kanununun 4/A maddesine 

tabi 184, İş Kanununa tabi 29 çalışan olmak üzere toplam 213 personel bulunmaktadır. 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na tabi 

olarak 1 Genel Müdür, 3 Genel Müdür Yardımcısı, 6 Daire Başkanı, 23 Şube Müdürü, 3 APK 

Uzmanı, 3 Eğitim Uzmanı, 11 Uzman, 34 Kültür ve Turizm Uzmanı, 3 Kültür ve Turizm Uzman 

Yardımcısı, 21 Folklor Araştırmacısı, 11 Şef, 6 Memur, 22 Bilgisayar İşletmeni, 1 Ayniyat 

Saymanı, 6 Veri Hazırlama ve Kontrol İşletmeni, 17 Usta Öğretici, 1 Mütercim, 2 Kameraman, 1 

Tekniker ve Özelleştirme Kanunu kapsamında 6 Araştırmacı,  1 Uzman, 2 Şef görev yapmaktadır. 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde görev yapan 1 Tekniker ve 1 Bilgisayar 

İşletmeni ile 29 işçiden 23’ünün vizesi Kültür ve Turizm Bakanlığı Döner Sermaye İşletmesi 

Merkez Müdürlüğünde, 6 işçinin vizesi ise Personel Dairesi Başkanlığında bulunmaktadır. 

              

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde görev yapan 213 personelin 122’sini kadın,  

91’ini ise erkek personel oluşturmaktadır (Şekil 2). 

 

                         
             *Şekil 2. Cinsiyete Göre Personel Dağılımı 

  

57%

43%

Kadın

Erkek

http://aregem.kulturturizm.gov.tr/
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 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde görev yapan 213 personelin  % 86’sı yüksek 

okul ve üzeri (ön lisans, lisans, yüksek lisans, doktora), % 14’ü ise lise ve ilköğretim düzeyinde 

eğitim almıştır (Şekil 3). 

 

 
       *Şekil 3. Personelin Eğitim Durumu 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde KPDS derecesi almış toplam 34 personel 

vardır. Dil bilen personelin 32’si İngilizce, 1’i Almanca ve 1’i ise Fransızca belgesine sahiptir. 

İngilizce belgesi olan personelin 6’sı A, 15’i B, 11’i C düzeyindedir. Almanca belgesi B ve 

Fransızca belgesi C düzeyindedir (Şekil 4).  

 

 
               *Şekil 4. Personelin Yabancı Dillere Göre Dağılımı 

 

Tablo 2’de Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü personelinin kadro durumlarının Daire 

Başkanlıklarına dağılımı gösterilmektedir.  
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İNSAN KAYNAKLARI DAĞILIMI 

*Tablo 2.Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün İnsan Kaynakları Dağılımı 

  

 

          Birim 

 

 

Pozisyon   

Genel 

Müdürlük 

Stratejik Planlama 

ve Koordinasyon 

Dairesi Başkanlığı 

Hizmeti İçi 

Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 

Kültür-Turizm 

Uygulamaları ve 

Etkinlikleri 

Dairesi Başkanlığı 

Turizm Eğitimi 

Dairesi 

Başkanlığı 

Somut Olmayan 

Türk Kültür 

Mirası Dairesi 

Başkanlığı 

Halk Kültürü 

Bilgi Yönetimi 

Dairesi 

Başkanlığı 

Diğer 

Birimlerde 

Görevli ve 

Aylıksız İzinli 

Personel 

TOPLAM 

Geçici 

Görevle 

Birimimizde 

Çalışan 

Personel 

657 4/A Kadrolar  

Genel Müdür 1 - - - - - - - 1 - 

Genel Müdür Yrd. 1 - - - - - - 2 3 1 

Daire Başkanı - 1 1  1  1 2 6  

Şube Müdürü  3 3 5 3 3 3 3 23 1 

Araştırmacı - 2 - - 2 1 - 1 6 - 

APK Uzmanı - - 1 1 - - - 1 3 - 

Eğitim Uzmanı - 2 1 - - - - - 3 - 

Uzman - 3 2 - - 2 2 3 12 - 

K. ve T. Uzmanı - 4 3 6 3 7 2 8 33 - 

K. ve T. Uzman Yrd. - - - - 1 1 1 - 3 - 

Folklor Araştırmacısı 1 - - - - 4 15 1 21 - 

Şef - 6 2 1 2 - 2 - 13 - 

Memur - 1 1 - 2 - 2 - 6 - 

Daktilograf - - -  - - - - - -  

Bilgisayar İşletmeni 1 6 3 4 3 2 2  21 - 

Veri Hazır. ve Kon. İşl. - 2 1 1 - 1 1 - 6 - 

Ayniyat Saymanı - 1 - - - - - - 1 - 

Arkeolog        1 1  

Kütüphaneci - - -        - - - - - - - 

Teknisyen(Özelleş.) - - - - - - - - - - 

Usta Öğretici - 1 - - 15  - 1 17 - 

Mütercim - - - - - - - 1 1 - 

Kameraman - 1 - - - - 1 - 2 - 

Toplam 4 33 18 18 32 21 32 21 182 2 

İşçi  

 İşçi (Maliye)  2 1 1 -  2 - 6 - 

 İşçi (DÖSİM) 3 4 3 4 3 2 4 - 23 - 

Tekniker(DÖSİM)    1     1  

Bilg.İşl. (DÖSİM)      1   1  

Toplam 3 6 4 4 3 3 6 - 31 - 

GENEL TOPLAM 7 39 22 24 35 24 38 21 213 2 
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5. Sunulan Hizmetler  
 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü bünyesinde yer alan Halk Kültürü Bilgi 

Yönetimi Dairesi Başkanlığı ile Somut Olmayan Türk Kültür Mirası Dairesi Başkanlığı Türk 

halk kültürüne yönelik hizmetler ile somut olmayan kültürel miras çalışmalarını; Turizm Eğitim 

Dairesi Başkanlığı; turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu nitelikte işgücünün yetiştirilmesine 

yönelik eğitim programları, toplumun turizm konusunda bilinçlendirilmesi, iç turizmin 

canlandırılması, halkın turizm hareketlerine katılımının sağlanması ile 6326 sayılı Turist 

Rehberliği Meslek Kanunu gereğince rehberlik belgesi iptal olunan turist rehberlerinin yeniden 

mesleğe kabul sınavlarının yapılması, turist rehberliği ruhsatnamelerinin verilmesi ve denetim 

ve uygulama gezilerine yönelik iş ve işlemleri,  Kültür-Turizm Uygulamaları ve Etkinlikleri 

Dairesi Başkanlığı ulusal ve uluslararası kültür ve turizm etkinliklerinin düzenlenmesi ile proje 

hazırlama ve uygulama çalışmalarını; Hizmet İçi Eğitim Dairesi Başkanlığı Bakanlık 

personelinin kurumun amaçları ve hizmet gerekleri doğrultusunda eğitilmeleri amacıyla hizmet 

içi eğitim programlarını gerçekleştirmektedir. Stratejik Planlama ve Koordinasyon Dairesi 

Başkanlığı ise personel, bütçe, satın alma, idari işler, stratejik planlama işlerini kapsayan destek 

hizmetlerini yürütmektedir. Ayrıca, kültürel değerlerimizi ve zenginliklerimizi yaşatıcı, yayıcı, 

destekleyici, geliştirici ve tanıtıcı projeleri desteklemek üzere belediye, dernek ve vakıflara mali 

destek sağlanmaktadır.  

 

 

5.1. Halk Kültürüne Yönelik Hizmetler 
 
 

  Türk halk kültürünün yurt içinde ve yurt dışında araştırılması, derlenmesi, 

arşivlenmesi ve ülkemizin kültür envanterinin çıkarılması çalışmaları yürütülmektedir.   

 

  Yapılan araştırmalar sonucunda elde edilen materyaller ürüne dönüştürülerek, halkın 

ve bilim dünyasının hizmetine sunulmak üzere Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine 

kazandırılmaktadır. 

   

  UNESCO Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması Sözleşmesi ve Uygulama 

Yönergesi kapsamında çalışmalar “İcra Organı” olarak üstlenilerek; Ulusal envanterler 

hazırlanmakta, Yaşayan İnsan Hazineleri Ulusal Sistemi etkin şekilde sürdürülmekte, ulusal 

dosyalar hazırlanarak UNESCO’ya sunulmakta ve UNESCO Somut Olmayan Kültürel Miras 

çalışmalarına aktif katılım sağlanmaktadır.   

 

  Kültürel değerlerimizin tanıtılması, yaşatılması ve gelecek nesillere aktarılması 

amacıyla sergiler açılmakta, dergi ve kitaplar basıma hazırlanmakta, bilimsel toplantılar, 

yarışmalar festival ve kutlamalar düzenlenmektedir. Yerel yönetimlerin ve sivil toplum 

kuruluşlarının (vakıf ve dernek) kültürel faaliyetlerine ilişkin projelerine ilgili yönetmelik 

hükümleri doğrultusunda mali destek sağlanmaktadır. 

 

 

5.2. Eğitime Yönelik Hizmetler 
 
 

  Turizm sektöründe konaklama ve yeme içme işletmelerinde çalışan kişilerin beceri ve 

niteliklerinin geliştirilmesine yönelik olarak kısa süreli İşbaşı Eğitimi Kursları (Önbüro, Kat 

Hizmetleri, Yiyecek ve İçecek Servisi, Yiyecek Üretimi, Yöneticileri Eğitici Olarak 
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Yetiştirme Programı), Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu, Ev Pansiyonculuğu Bilinçlendirme 

Semineri ile Kişisel Gelişim Seminerleri düzenlenmektedir. 

 

  Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünce, Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği 

Koordinasyon Dairesi, Başbakanlık Türk İşbirliği ve Koordinasyon Ajansı Başkanlığı 

(TİKA), Üniversiteler ve Turizm Meslek Birliklerinin işbirliğiyle, ikili ve çok taraflı 

anlaşmalar gereğince uluslararası turizm eğitimi programları gerçekleştirilmektedir. 

 

  Toplumda turizm bilincini geliştirmek, iç turizmi canlandırmak, halkın turizm 

hareketlerine katılımını sağlamak ve turizm değerlerinin korunmasında daha duyarlı bir 

toplum oluşturmak amacıyla yaygın eğitim programları ile turizme hizmet veren kamu ve özel 

çalışanlara yönelik eğitimler ve çeşitli etkinlikler gerçekleştirilmektedir. 

 

  Kültür ve turizm değerlerinin ve çevre altyapısının geliştirilmesi kapsamında “Turizmi 

Geliştirme Çalışmaları” düzenlenmektedir.  

 

  Valiliklerle işbirliği içerisinde, yaygın kültürel eğitim programları çerçevesinde, 

unutulmaya yüz tutan el sanatları ve süsleme sanatlarımızı yaşatmak amacıyla halka yönelik 

olarak kurslar düzenlenmektedir. 

 

  Bakanlık personelinin kurumun amaçları ve hizmet gerekleri doğrultusunda 

eğitilmeleri amacıyla hizmet içi eğitim programları düzenlenmektedir. 

 

 

5.3. Destek Hizmetleri 
 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’nün ihtiyaç ve taleplerine yönelik bütçeyi 

hazırlayıp uygulamaya koymak; satın alma, personel hareketleri, evrak, arşiv ve ayniyat 

işlemlerini yürütmek amacıyla Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü bünyesinde hizmet 

veren Daire Başkanlıklarına lojistik destek sağlanmaktadır. 

 

 

6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 
 
 

 6.1. Yönetim 
 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Kültür ve Turizm Bakanlığının ana hizmet 

birimidir. Genel Müdür ve Genel Müdür Yardımcıları kararname ile Daire Başkanı, Şube 

Müdürü, Şef ve diğer tüm memurlar Bakanlık Makamınca atanmaktadır. Uzman, folklor 

araştırmacısı, şef, memur, sözleşmeli personel ve işçiler şube müdürlerine, şube müdürleri, 

kültür ve turizm uzman ve uzman yardımcıları ile araştırmacı kadrosunda görev yapanlar 

daire başkanlarına, daire başkanları genel müdür yardımcılarına, genel müdür yardımcıları 

genel müdüre bağlı olarak görev yapmaktadırlar. 

 

 

 

 



 15 

6.2. İç Kontrol 
 
 

 Maliye Bakanlığınca çıkarılan yönetmelik ve tebliğlere ve Strateji Geliştirme 

Başkanlığınca alınan 27 Mart 2006 tarih ve 43543 sayılı onayla uygulamaya konulan ”Ön Mali 

Kontrole Tabi Mali Karar ve İşlemlere Ait Süreç Akış Şeması” dikkate alınarak, mali işlemler 

yapılmaktadır. 

 

   Ayrıca, İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Hakkındaki Yönetmelik 

gereğince idari ve mali işlemler harcama yetkilisinin (Genel Müdür) görevlendirdiği 

gerçekleştirme görevlileri tarafından ödeme emri belgesi ve eki belgeler üzerinde iç ve ön mali 

kontrol yapılarak, hiyerarşik olarak yetki sınırı dahilinde paraf ve imza atılmaktadır. Bu şekilde 

hazırlanan ödeme evrakı ödeme gerçekleşmeden önce Strateji Geliştirme Başkanlığı 

bünyesinde bulunan Mali Hizmetler Birimince, ödeme aşamasında ise Merkez Saymanlık 

Müdürlüğünce yeniden ön mali kontrole tabi tutulmaktadır. 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü yukarıda belirtilen işleyiş dışında kendi 

bünyesine ait bir denetim birimi mevcut olmayıp, gerekli hallerde Kültür ve Turizm Bakanlığı 

Teftiş Kurulu Başkanlığı ve İç Denetim Birimi tarafından denetimler yapılmaktadır. Sayıştay 

Başkanlığı tarafından da dış denetime tabidir. 

 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, üst yöneticilere, iç kontrol 

sisteminin kurulması ve gözetilmesi, iç kontrol sisteminin bir gereği olarak yazılı prosedür ve 

talimatların oluşturulması gibi her türlü düzenlemelerin yapılması, harcama yetkililerine ise 

görev ve yetki alanları çerçevesinde, idari ve mali karar ve işlemlere ilişkin olarak iç kontrolün 

işleyişini sağlama sorumluluğu verilmiş bulunmaktadır. 

 

 Bu çerçevede, Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü iç kontrol sisteminin kurulması 

çalışmaları tamamlanmıştır. Söz konusu çalışma kapsamında hazırlanan dokümanlar Genel 

Müdürlük Makamının 13/08/2012 tarihli ve 179421 sayılı Makam Onayı ile yürürlüğe girmiştir.

   

 

D- Diğer Hususlar 
 

II-AMAÇ ve HEDEFLER 

 
 

A-İdarenin Amaç ve Hedefleri 
 
 

 Kültür ve Turizm Bakanlığı 2010-2014 yıllarını kapsayan Stratejik Plan kapsamında, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü faaliyet alanlarına ilişkin amaç ve hedefleri aşağıda 

belirtilmektedir. 

 

   Stratejik Amaç 1  

 Tarihi, doğal ve kültürel varlıklarımızı korumak, gelecek kuşaklara aktarmak ve 

evrensel kültüre katkıda bulunmak. 
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   S.A. 1. Hedef 1.  

 Kültürel varlık ve değerlerimiz koruma altına alınarak gelecek kuşaklara aktarılması 

sağlanacaktır. 

    

   Stratejik Amaç 2 

   Sürdürülebilir turizm yaklaşımıyla turizmin öncü bir sektör konumuna ulaşmasını 

sağlamak, uluslararası ölçekte pazar payını artırmak, marka olmak.  

    

   S.A. 2. Hedef 1.  

   Turizm talep ve türlerinde meydana gelen değişim ve gelişmelerle uyumlu turizm 

politikaları oluşturularak turizm alternatifleri geliştirilecek; turist sayısı ile ülkemizin 

turizmden alacağı pay artırılacaktır. 

 

   Stratejik Amaç 5  

   Bakanlık kurumsal kapasitesinin ve alt yapısının güçlenmesini sağlamak ve Bakanlık 

hizmetlerinde hız, kalite ve etkinliği arttırmak. 
 

   S.A. 5. Hedef 1. 

   Bakanlık misyon ve vizyonunu gerçekleştirmeye yönelik kurumsal yapı 

güçlendirilerek çağdaş ve etkin bir insan kaynakları planlaması çerçevesinde personel 

motivasyonu ve verimliliği arttırılacaktır. 

 

   

B-Temel Politikalar ve Öncelikler 
 
 

   Ülkemizin sahip olduğu zengin kültürel kaynakların tespiti, belirli bir standartta 

korunması, gelecek nesillere kültür mirası olarak aktarılması, kültür ile ilgili bilgi ve 

belgelerin paylaşılması ve tanıtılması yoluyla bu değerlerimizin turizme kazandırılması temel 

politikamızdır. 

 

 Bu çerçevede önceliklerimiz; 

  

• Kültürel çeşitliliği toplumsal uyum ve zenginlik aracı olarak ele almak ve bu 

anlayış çerçevesinde beslemek,  

 

• Kültürel alanda toplum genelinde ortak bir anlayışın oluşturulması amacıyla, Türk 

halk kültürünü ülke genelinde ve yurt dışında araştırmak, derlemek ve Halk Kültürü 

Bilgi ve Belge Merkezine kazandırarak ürüne dönüştürmek, 

 

• UNESCO Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması Sözleşmesi kapsamında; 

araştırma yapmak, ulusal envanterler oluşturmak, ulusal dosyalar hazırlayarak 

UNESCO’ya sunmak ve bu çerçevede eğitim, yayın, seminer vb. faaliyetleri 

gerçekleştirerek, UNESCO çalışmalarına etkin katılım sağlamak, 

 

• Ülkemizin sahip olduğu kültür zenginliğine erişilebilirliği kolaylaştırmak amacıyla 

kültürel mirasımızı dijital ortama aktararak ve yayımlar yaparak bilim adamlarının ve 

halkın hizmetine sunmak, 
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• Toplumda turizm bilincini geliştirmek, iç turizmi canlandırmak, halkın turizm 

hareketlerine katılımını ve toplumun kültür ve turizm değerlerinin korunması 

konusunda duyarlı hale gelmesini sağlamak, 

 

• Son yıllarda hızla artan tesis sayısının nitelikli işgücü açığı sorununu ön plana 

çıkarması sebebiyle hizmette kalitenin ve standardın sağlanarak yeterli düzeyde 

nitelikli eleman yetiştirilmesi amacı ile turizm işletmelerine yönelik eğitim 

programları düzenlemek, 

 

• Ülke imajı oluşturmada ve tanıtımında turist rehberliğinin önemi göz önünde 

tutularak, turist rehberliği birlikleri tarafından uluslararası turizm piyasasında rekabet 

edebilecek kalitede, nitelikte, güvenilir rehber yetiştirilmesine ve turist rehberlerinin 

alternatif turizm konularında uzmanlaşmalarına yönelik faaliyetleri gözetlemek ve 

denetlemek. 

 

• Bakanlığımız personelinin çağın gerektirdiği bilgi ve becerilere sahip olabilmeleri 

için hizmet içi eğitim faaliyetleri yürütmek olarak belirlenmiştir.  

 

 

C-Diğer Hususlar 
 
 
 

III-FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 
 
 

A-Mali Bilgiler 
 
 

1- Bütçe Uygulama Sonuçları 
 

 2014 yılı sonunda toplam harcanan ödenekler gruplandırılarak grafikler halinde aşağıda 

belirtilmiştir.  

          
       *Şekil 5.Personel Giderleri 
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 Personel giderleri için 2014 yılı toplam ödenek 6.850.000.-TL.’dir. Ödenek tutarının  % 

96’sına karşılık gelen 6.166.846.-TL. harcanmış, sapma oranı % 4 olarak gerçekleşmiştir. (Şekil 

5). 

                    
        *Şekil 6. Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri Oranları 

 

 Sosyal güvenlik kurumlarına devlet primi giderleri için 2014 yılı sonundaki toplam 

ödenek 1.264.500.-TL.’dir. Ödenek tutarının % 99‘una karşılık gelen 1.255.865.-TL. 

harcanmış, sapma oranı %  1 olarak gerçekleşmiştir (Şekil 6). 

 

 

 
       * Şekil 7. Cari Ödenekler 

  

 Mal ve hizmet alım giderleri için 2014 yılı sonundaki toplam ödenek 1.396.000.- 

TL.’dir. Ödenek tutarının %83 ’üne karşılık gelen 1.160.278.-TL. harcanmış, sapma oranı % 

17 olarak gerçekleşmiştir (Şekil 7). 
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        *Şekil 8. Sermaye Giderleri 

 

 Sermaye giderleri için 2014 yılı sonundaki toplam ödenek 2.274.000.-TL.’dir. Toplam 

ödenek tutarının % 84’üne karşılık gelen 1.904.670.-TL. harcanmıştır, sapma oranı % 16 olarak 

gerçekleşmiştir (Şekil 8). 

 

 Cari transferler için 2014 yılında serbest bırakılan tutar 4.921.000.-TL. olup, serbest 

ödenek tutarının % 87’sine karşılık gelen 4.302.182.-TL.  harcanmış, sapma oranı %13 olarak 

gerçekleşmiştir. 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2013 Yılı Bütçe Uygulama Sonuçları Tablosu 

EK-3’de gösterilmektedir. 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2014 yılı yatırım ödeneklerinin durumuna ilişkin 

Tablo 3’te ve Personel Giderleri ve Yatırım Projeleri Dışında Gerçekleştirilen Diğer Proje ve 

Faaliyetlerle ilgili yapılan harcamalar Tablo 4’tedir.  

 

 

2- Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar  

 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü’ne 2014 Mali Yılı Bütçesine tahsis edilen toplam 

16.705.500 TL ödeneğin,  %  86’sı olan 14.360.380.-TL. harcanmış bulunmaktadır. 

 

 2013 ve 2014 yılları toplam ödenek ve harcama durumunu gösterir grafik aşağıdadır 

(Şekil 9).  
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       *Şekil 9. Toplam Ödenek ve Harcamalar 

  

 

3-Mali Denetim Sonuçları 
 
 

2014 yılı sonunda mali denetimle ilgili bir rapor hazırlanmamıştır. 

 

 

4- Diğer Hususlar 
 

4.1.Transferler 
 
 

 “Kültür ve Turizm Bakanlığınca Yerel Yönetimlerin, Derneklerin, Vakıfların 

Projelerine Yapılacak Yardımlara İlişkin Yönetmelik” gereğince yerel yönetimler ve asıl amacı 

kültür, sanat, turizm ve tanıtım olan dernek ve vakıflarca gerçekleştirilen; yerel, ulusal ve 

uluslararası nitelikteki şenlik, festival, anma günleri, sergi, gösteri, kongre, sempozyum, 

seminer, panel ve benzeri etkinliklere ilişkin projelere yardımda bulunularak geleneksel 

kültürümüzün yaşatılmasına, tanıtılmasına ve genç nesillere aktarılmasına katkıda 

bulunulmaktadır. 

 

 2014 yılında gerçekleştirilen bu tür etkinlikler için 176 Belediye, 354 Dernek, 13 Vakıf 

ve 4 diğer teşekküllere (İl Özel İdaresi Genel Sekreterliği, Köylere Hizmet Götürme Birlikleri) 

toplam 3.478.934.- TL. ödenek aktarılmıştır. 
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2014 YILI YATIRIM ÖDENEKLERİ HARCAMA DURUMU 

PROJE NO 
PROJENİN ADI 

VE TEDBİRİ 

YER  

(İL VE 

 İLÇESİ) 

KARAKTERİSTİK 
BAŞLANGIÇ  
BİTİŞ TARİHİ 

PROJE 
TUTARI 

2013 
YATIRIM 

EKLENEN DÜŞÜLEN 
YIL 

ÖDENEĞİ 
HARCANAN 

 ÖDENEK 
KALAN  

ÖDENEK 

2012H040020 
Halk Kültürü 

Araştırmaları 
Muhtelif Araştırma 2013-2014 3.000.000 3.000.000 800.000 1.200.000 2.600.000 1.481.465     1.118.535 

2009F000020 
Yaygın Mesleki 
Turizm Eğitimi 

Projesi 

Muhtelif Proje- Uygulama Tasarım 2014 273.000 273.000 - -     273.000 61.522 211.478 

            

            

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

*Tablo 3. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2014Yılı Yatırım Ödeneklerinin Durumu
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2014 YILINDA PERSONEL GİDERLERİ VE YATIRIM PROJELERİ DIŞINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN DİĞER 

 PROJE VE FAALİYETLER 

 

Faaliyetin 

Adı ve Tertibi 
Faaliyetin Amacı 

Gerçekleştirilen Faaliyet 

Sonucuna İlişkin 

Değerlendirme 

Ödeneğin 

Gönderildiği  

Yer 

Gönderilen 

Ödenek 

(03.6) 

Turizm Haftası 

Etkinlikleri 

İç turizmin canlandırılması ve 

halkın turizm hareketlerine 

katılımın sağlanması 

amaçlanmaktadır. 

15-22 Nisan 2014 Adana 10.000.TL. 

15-22 Nisan 2014 Ağrı 4.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Ardahan 2.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Batman 5.000.TL. 

15-22 Nisan 2014 Gaziantep 5.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Iğdır 3.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 İstanbul 10.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 İzmir 5.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Karabük 3.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Kars 4.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Kilis 3.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Kırklareli 2.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Kocaeli 4.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Kütahya 4.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Sivas 4.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Diyarbakır 20.000.TL. 

15-22 Nisan 2014      Mardin 15.000.-TL. 

15-22 Nisan 2014 Şanlıurfa 15.000.-TL. 

Nevruz Kutlamaları 
Nevruz Kutlamalarında 

kullanılmak üzere malzeme alımı 

amaçlanmaktadır. 

21 Mart 2014 Merkez 52.000.-TL. 

Hizmet İçi Eğitim 

Folklor Araştırmacılarına Yönelik 

Hizmet İçi Eğitim 

amaçlanmaktadır. 

01-05 Aralık 2014 İzmir 4.000.-TL. 

*Tablo 4. Personel Giderleri ve Yatırım Projeleri Dışında Gerçekleştirilen Diğer Proje ve Faaliyetler 
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B-Performans Bilgileri 
 
 

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2014 yılı faaliyetleri ve projelerine ilişkin 

gerçekleştirilen çalışmalar aşağıda belirtilmiştir. 

 

 

1.1.Halk Kültürü Alan Araştırmaları 
 
 

2014 yılında yurtiçinde ve yurtdışında, halk kültürü alan araştırmaları kapsamında; 

 

• 26 Mayıs - 04 Haziran 2014 tarihleri arasında Ankara ili Beypazarı ilçesinde halk 

kültürü alan araştırması (7 konu) 

• 09-18 Haziran 2014 tarihleri arasında Erzurum’da halk kültürü alan araştırması 

(2 konu) 

• 21-30 Mayıs 2014 tarihleri arasında Van’da halk kültürü alan araştırması (8 konu) 

• 09-18 Haziran 2014 tarihleri arasında Kars’ta halk kültürü alan araştırması (4 konu) 

• 27 Ağustos – 5 Eylül 2014 tarihleri arasında Haymana’da halk kültürü alan 

araştırması (2 konu) 

• 09 – 16 Kasım 2014 tarihleri arasında Kırşehir ili Mucur ilçesinde halk kültürü alan 

araştırması (4 konu) 

• 17 – 26 Kasım 2014 tarihleri arasında Karabük’te halk kültürü alan araştırması 

(8 konu)  

• 17 – 24 Kasım 2014 tarihleri arasında Bayburt’ta halk kültürü alan araştırması  

(5 konu) 

• 08 – 17 Aralık 2014 tarihleri arasında Şanlıurfa’da halk kültürü alan araştırması  

(7 konu) 

• 22 – 27 Eylül 2014 tarihleri arasında Rize’de halk müziği ve oyunları alan araştırması 

(1 konu)  

  

 Bunlara ilaveten, 2014 yılı içerisinde Taşra folklor araştırmacıları tarafından halk 

kültürünün çeşitli konularında 16 adet alan araştırması gerçekleştirilmiştir.  

 

 

1.2. Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması Faaliyetleri 
 
 

Ülkemizin 2006 yılında UNESCO Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması 

Sözleşmesi’ne taraf olmasıyla birlikte Genel Müdürlüğümüz icracı birim olarak somut olmayan 

kültürel miras çalışmalarını ulusal ve uluslararası düzeyde yürütmektedir. 
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1.2.1. Somut Olmayan Kültürel Miras Türkiye Ulusal Envanteri 

  
 

Somut olmayan kültürel miras alanlarında Türkiye Ulusal Envanterinin 

oluşturulmasında dikkate alınan temel ölçütler insan yaratıcılığının bir kanıtı olarak değeri, 

kültürel ve toplumsal gelenekler içerisindeki köklülüğü, topluluk ya da grubu temsil niteliği ve 

kaybolma riskidir. Bu kapsamda, 2014 yılı sonunda Somut Olmayan Kültürel Miras Türkiye 

Ulusal Envanteri’ne kayıtlı 105 unsur bulunmaktadır. Somut Olmayan Kültürel Miras Türkiye 

Ulusal Envanteri’ne Genel Müdürlüğümüz internet sitesinden ulaşılmaktadır.1   

  

 

1.2.2. Yaşayan İnsan Hazineleri Türkiye Ulusal Envanteri 
 
 

 Kültürel mirasımızın belirli unsurlarının icrası ve yeniden yaratılması için gerekli bilgi 

ve becerilere yüksek derecede haiz kişiler “Yaşayan İnsan Hazinesi” olarak ilan edilmektedir. 

2014 yılında Yaşayan İnsan Hazinesi ilan edilmemiş, ancak konu ile ilgili çalışmalar 

sürdürülmektedir. Yaşayan İnsan Hazineleri Türkiye Ulusal Envanteri’ne Genel 

Müdürlüğümüz internet sitesinden erişim sağlanmaktadır.2 

 

 

1.2.3. UNESCO Somut Olmayan Kültürel Miras Listeleri 

 

 

 Somut olmayan kültürel mirası görünür kılmak, önemi konusunda kamuoyu bilincini 

arttırmak ve kültürel çeşitliliğe saygı içinde diyalogu desteklemek için UNESCO tarafından 

İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası Temsili Listesi ve Acil Koruma Gerektiren Listesi 

oluşturulmakta ve ilan edilmektedir. 

 

Temsili Listeye kayıt ettirilmek üzere 2014 yılında “Çinicilik” dosyası hazırlanmıştır.  

Dosya hazırlık çalışmaları kapsamında unsur taşıyıcıları, ilgili STK’lar ve akademisyenlerin 

katılımıyla 23 Ocak 2014 tarihinde Kütahya’da dosya yazım toplantısı gerçekleştirilmiştir. Söz 

konusu dosyanın hazırlanması çerçevesinde “Çinicilik ve Geleneksel Çini Sanatı” adlı belgesel 

film yaptırılmıştır.  

 

UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası Temsili Listesi’ne 2009 yılında 

Azerbaycan, Hindistan, İran, Kırgızistan, Pakistan ve Özbekistan ile ortak dosya olarak 

kaydettirdiğimiz Nevruz’u tanıtıcı, Nevruz ritüelleri ve pratiklerini anlatan belgesel film 

yaptırılmıştır.  

 

Türkiye’nin 2014-2018 yılları arasında, UNESCO Somut Olmayan Kültürel Mirasın 

Korunması Hükümetlerarası Komite üyeliği için adaylık broşürü 2500 adet bastırılmıştır.  

 

Ülkemizin 2014-2018 yılları arasında, UNESCO Somut Olmayan Kültürel Mirasın 

Korunması Hükümetlerarası Komite üyeliğini için “Somut Olmayan Kültürel Miras ve 

Türkiye” adlı kısa belgesi film Türkçe ve İngilizce olarak yaptırılmıştır. 

 

                                            
1 http://aregem.kulturturizm.gov.tr/TR,50840/somut-olmayan-kulturel-miras-ulusal-envanteri.html 
2 http://aregem.kulturturizm.gov.tr/TR,12929/yasayan-insan-hazineleri-ulusal-envanteri.html 
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Hırvatistan, Makedonya, Moldova, Romanya, Sırbistan ve Türkiye adına ortak dosya 

olarak hazırlanan “Bahar Kutlaması: Hıdrellez/Saint George Günü” kapsamında Hıdrellez ve 

Saint George Günü Kutlamaları temalı gerçek zamanlı ve temsili; profesyonel video ve fotoğraf 

çekimleri yaptırılmıştır.  

 

İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri tarafından gönderilen SOKÜM Tespit Formları 

13.06.2014 tarihinde gerçekleştirilen SOKÜM Uzmanlar Komisyonu Toplantısında 

değerlendirilmiştir. Toplantıdaki görüşler neticesinde Uzmanlar Komisyonu tarafından daha 

önce 60 adet unsurun kaydedildiği Somut Olmayan Kültürel Miras Ulusal Envanterine yaklaşık 

45 unsurun daha ilave edilerek Ulusal Envanter sayısının 105 âdete çıkarılması ve yaklaşık 200 

unsurun ise İl Envanterine alınması kararlaştırılmıştır. 

 

“Ebru: Türk Kağıt Süsleme Sanatı” adlı unsurumuz 24-28 Kasım 2014 tarihleri 

arasında Fransa/Paris’te gerçekleşen UNESCO Somut Olmayan Kültürel Miras 

Hükümetlerarası Komitesi 9. Olağan Toplantısında UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan 

Kültürel Mirası Temsili Listesine 12. unsurumuz olarak kaydettirilmiştir.  

 

Turkish Art of Marbling, Ebru / Ebru: Türk Kâğıt Süsleme Sanatı adlı broşür 1000 adet 

bastırılmıştır.    

 

UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası Temsili Listesine bugüne kadar 

kaydettirdiğimiz 12 unsurumuzun yer aldığı masa ve duvar takvimi 5000 adet bastırılmıştır. 

 

2009 yılında Afganistan, Azerbaycan, Hindistan, İran, Kırgızistan, Pakistan, Türkiye ve 

Özbekistan tarafından ortak dosya olarak UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası 

Temsili Listesi’ne kaydettirilen “Nevruz” dosyasının; Irak, Kazakistan, Tacikistan ve 

Türkmenistan devletlerinin de katılımıyla 11 ülke ile birlikte genişletilerek tekrar sunulmasına 

karar verilmiştir. Bu doğrultuda dosya revize edilerek koordinatör ülke olan İran’a 

gönderilmiştir. 

 

 UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası Temsili Listesine Araştırma ve 

Eğitim Genel Müdürlüğü başvurusu ile yapılan kayıtlara ilişkin liste EK 2 de gösterilmektedir. 

 

 

1.3. Kurul Faaliyetleri  
 
 

1.3.1. Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları Değerlendirme Kurulu 
 
 

24-25 Aralık 2014 tarihlerinde Ankara’da “Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları 

Değerlendirme Kurulu”,  25 Aralık 2014 tarihinde Ankara’da  “Türk Halk Müziği Mahalli 

Sanatçılar ve Çalgı Yapımcılığı Değerlendirme Kurulu” toplanmıştır. Değerlendirme 

kurullarında 83 sanatçı değerlendirmeye alınmıştır.  

 

 

1.3.2. Yaşayan Halk Şairleri (Ozan-Âşık) Değerlendirme Kurulu 
 
 

26 Aralık 2014 tarihinde Ankara’da “Halk Âşıkları (Ozanları), Şairleri ve Zakirler 

Değerlendirme Kurulu”  toplanmıştır. Kurulda 27 kişi değerlendirmiştir.  
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1.3.3. Geleneksel El Sanatı ve Türk Süsleme Sanatları Sanatkârları 

Değerlendirme Kurulu 
 
 

23 Aralık 2014 tarihinde Ankara’da “Türk Süsleme Sanatları Sanatkârları 

Değerlendirme Kurulu”, 18-19-22 Aralık 2014 tarihlerinde Ankara’da “Geleneksel El Sanatı 

Sanatkârları Değerlendirme Kurulu” toplanmıştır. Değerlendirme kurullarında toplam 140 

sanatçı değerlendirmeye alınmıştır.  

 

 

1.3.4. Geleneksel Tiyatro Sanatçıları Değerlendirme Kurulu 
 
 

29 Aralık 2014 tarihinde Ankara’da  “Geleneksel Tiyatro Sanatçıları Değerlendirme 

Kurulu” toplanmıştır. Kurulda 10 sanatçı değerlendirmeye alınmıştır.  

 

 

 1.3.5.Planlama Kurulu  

 

 

    Türk Süsleme Sanatları ve Geleneksel El Sanatları Kursları Yönetmeliği hükümleri 

gereğince oluşturulan Planlama Kurulu; Bakanlığımız yaygın kültürel eğitim faaliyetleri 

kapsamında her İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri bünyesinde açılacak Türk süsleme sanatları 

ve geleneksel el sanatları kurslarını belirlemek amacıyla 2014 yılı içerisinde 2 kez toplanmıştır. 

 

 

1.3.6.Değerlendirme Komisyonu   
 
 

Her yıl İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri bünyesinde açılan Türk süsleme sanatları 

ve geleneksel el sanatları kurslarından özellikle Tezhip, Minyatür, Hüsnühat, Ebru ve Kat’ı gibi 

kurslarda Bakanlığımız bünyesinde ilk defa görev alacak eğitim görevlilerinin alanlarında 

yeterliliklerini değerlendirmek üzere toplanan ve ilgili Daire Başkanı, ilgili şube müdürü ile 

alanında yetkin üç sanatçıdan oluşan Değerlendirme Komisyonu, 2014 yılı içerisinde 6 defa 

toplanmıştır.  

 

 

1.3.7.Bilgi Belge Merkezi Kayıt ve Kabul Kurulu  
 
 

Folklor araştırmacılarının alan araştırmalarından elde ettikleri belgeler ile somut 

olmayan kültürel miras taşıyıcılarının bilgi belge merkezine kabul ve kaydının yapılabilmesi 

için 3 kez kurul toplantısı yapılmış 6583 adet belgenin kaydına karar verilmiştir.  

 

  

 1.4. Yayın Hazırlama ve Dağıtım Faaliyetleri 
 
 

2014 yılı içerisinde Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü çalışma alanı ile ilgili olarak; 
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“Gelenekten Geleceğe Türkiye’de Somut Olmayan Kültürel Miras” kitabının 1000 adet 

tekrar basımı yapılmıştır.   

“Geçmişten Geleceğe Yaşayan Kültür Mirasımız, Türkiye Somut Olmayan Kültürel 

Miras Ulusal Envanteri” kitabı 2000 adet bastırılmıştır. 

 

Genel Müdürlüğümüzce halk kültürü konusunda kurum, kuruluş, yerel yönetimler ve 

şahıslardan gelen yayın talepleri karşılanmaktadır. 2014 yılında 645 adet yayın talebi 

karşılanmıştır. 

 

 

1.5.Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi ve Dokümantasyon Faaliyetleri 
 
 

1.5.1. Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi 
 
 

      2014 yılında, Genel Müdürlük merkez ve taşra teşkilatında görev yapan folklor 

araştırmacılarının yurt içi ve yurt dışında yapmış oldukları alan araştırmaları sonucu elde edilen 

materyaller Arşiv Üst Değerlendirme Komisyonlarınca değerlendirilerek slayt, belgesel 

videobant,  ses bandı,  etnografik eşya,  fotoğraf, CD, MD ve yazılı belge olmak üzere Halk 

Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine kaynak olarak girişleri sağlanmıştır.   

 

 Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezinde 2014 yılsonu itibariyle ses bandı, CD, MD, 

etnografik eşya, fotoğraf, nota, nadir eser, plak, slayt, belgesel videobant, yazılı belge, mikro 

filmden oluşan 180.299 adet belge bulunmaktadır. 

 

 Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi sayımı Ocak ayı içinde yapılmaktadır. 
 

 Alan araştırmaları sonucunda arşive giren yazılı belge, nadir eser, etnografik eşya 

fotoğraf ve slaytların dijital ortama aktarma işlemleri devam etmektedir. 

 

 Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi’ndeki belgelerin İnternet aracılığıyla hizmete 

sunulması ve böylece kültürümüzün etkin biçimde tanıtımına katkı sağlanması çalışmaları 

devam etmektedir. 

 

 

1.5.2.Dokümantasyon Faaliyetleri  
 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü bünyesinde araştırmacı, bilim insanı, 

üniversite öğrencileri ve uzmanlara hizmet veren Boratav Halk Kültürü Araştırma ve Turizm 

İhtisas Kütüphanesi’nden 2014 yılında 418 kişi yararlanmıştır. 

 

 Kütüphanemizde ihtisas konusunda toplam 21424 yayın bulunmaktadır. 
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1.6.Kutlama, Festival, Sergi ve Yarışma Faaliyetleri 

 

 

1.6.1.Turizm Haftası Kutlamaları (15-22 Nisan) 
 

15-22 Nisan tarihleri arasında 38. kez kutlanan “Turizm Haftası” nda; 

 

• 15 Nisan 2014 tarihinde Diyarbakır, 

• 17 Nisan 2014 tarihinde Şanlıurfa, 

• 19 Nisan 2014 tarihinde Mardin illerinde 

 

   özel programlar olmak üzere Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü koordinesinde 

Valiliklerin işbirliği ile yurt genelinde çeşitli etkinlikler gerçekleştirilmiştir. 

 

 

1.6.2. Nevruz Kutlaması  
 
 

21 Mart 2014 tarihinde Yıldırım Beyazıt Üniversitesi ile üniversitenin Etlik 

kampüsünde Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine kayıtlı Geleneksel El Sanatları 

sanatçılarının da katılımı ile Nevruz kutlaması yapılmıştır. 

 

 

1.6.3. 2013 Piri Reis Haritasının 500. Doğum Yıl Dönümü Kutlamaları 
 
 

Kültür tarihimizde önemli bir yeri olan Pîrî Reis Dünya Haritası (1513)’nın 500.Yılı 

Bakanlığımız teklifi ile UNESCO 2013 yılı kutlama programına alınmış, ülke çapında ve yurt 

dışında yapılacak etkinlikleri düzenlemek ve koordine etmek üzere Genel Müdürlüğümüz 

Makam tarafından görevlendirilmiştir.  

 

Bu doğrultuda; 

 

2013 Piri Reis Dünya Haritası (1513)’nın 500.Yılı kapsamında Genel 

Müdürlüğümüzce hazırlanan “Piri Reis ve Haritaları”  sergisi İstanbul Deniz Müzesi’nde 25 

Ekim tarihinde 30 gün süre ile açılmış, Sayın Bakanımızın talimatları doğrultusunda Ankara’da 

Ankamall AVM’de 12 Aralık 2013 - 23 Ocak 2014 tarihleri arasında 40 gün süre ile 

sergilenmiştir. Sergi daha sonra Çanakkale Valiliği ile yapılan protokol gereğince 22.01.2014 

tarihinde Çanakkale Valiliğine teslim edilmiştir.  

 

2013 Piri Reis Dünya Haritası (1513)’nın 500.Yılı kapsamında hazırlanan eğitim/ 

tanıtım materyalleri (puzzle, boyama kitabı, hikaye kitabı, harita, İngilizce z-kart, ahşap kutulu 

kubur ve deri harita, belgesel DVD’si )  ve prestij yayınlar (Kitab-ı Bahriye’nin Tıpkıbasımı ve 

Piri Reis’in Dünya Haritası 1513 adlı yayın) 27-31 Ağustos 2014 tarihinde gerçekleştirilen 

Pekin Uluslara arası Kitap Fuarında sergilenmiş ve dağıtılmıştır. 
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2013 Piri Reis Dünya Haritası (1513)’nın 500.Yılı kapsamında hazırlanan eğitim/ 

tanıtım materyalleri (puzzle, boyama kitabı, hikaye kitabı, harita, İngilizce z-kart, ahşap kutulu 

kubur ve deri harita, belgesel DVD’si )  81 İl Kültür ve Turizm Müdürlüğümüze ve Çocuk 

Esirgeme Müdürlüklerine dağıtılmıştır. 

 

2013 Piri Reis Dünya Haritası (1513)’nın 500.Yılı kapsamında hazırlanan prestij 

yayınlardan (Kitab-ı Bahriye’nin Tıpkıbasımı ve Piri Reis’in Dünya Haritası 1513 adlı yayın) 

81 İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü’ne, kütüphanelere, yurt içi ve yurt dışındaki üniversite ve 

müze kütüphanelerine, akademik şahıslara, ilgili Bakanlıklara, yurt dışındaki Yunus Emre 

Enstitülerine, kültür ve sanat kuruluşlarına, turizm örgütlerine, basına ve Özel Kalem 

Müdürlüğü aracılığı ile de protokol listesindeki şahıslara dağıtımı yapılmıştır. 

  

 

1.6.4. Altıneller Geleneksel El Sanatları Festivali 
 
 

XI. Altıneller Geleneksel El Sanatları Festivali 09 – 14 Eylül 2014 tarihleri arasında 

İstanbul Tepebaşı’nda Beyoğlu Belediyesi işbirliği ile gerçekleştirilmiştir. Festivale 

Bakanlığımızın belirlediği 61 el sanatçısı katılmıştır.  

 

 

1.6.5.Ahilik Haftası Kutlamaları 
 

Ahilik Kutlamaları çerçevesinde, Kırşehir’de 22-27 Eylül 2014 tarihleri arasında 

düzenlenen 27’nci Ahilik Haftası Kutlamalarında, bütçesi (İaşe, ulaşım, konaklama ve diğer 

giderleri) “Ahilik Haftası Kutlamaları Merkez Yürütme Kurulu” tarafından karşılanan Halk 

Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine kayıtlı 23 el zanaatkârının katılımıyla etkinlik 

gerçekleştirilmiştir. 

 

Ahilik Haftası Kutlamaları Merkez Yürütme Kurulu’nun kararıyla yarışmaya ait 

giderlerin “Ahilik Haftası Kutlamaları” bütçesinden karşılanması kaydıyla, Bakanlığımız 

sorumluluğunda Halk Aşığı- Halk Ozanlarının katıldığı halk şiiri dalında “Ahilik “ konulu 

Genel Müdürlüğümüzce uluslararası ödüllü halk şiiri yarışması yapılmış ve dereceye giren 

katılımcılara Ahilik Haftası Kutlamaları kapsamında Kırşehir’de ödülleri verilmiştir. 

 

 

1.6.6.İstiklal Marşının Kabul Edildiği Günü ve Mehmet Akif Ersoy’u Anma 

Günü  
 

12-18 Mart 2014 tarihleri arasında İstiklal Marşı’nın kabul edildiği 12 Mart gününün 

ve Mehmet Akif Ersoy’un, tüm kamu kurum ve kuruluşları ile sivil kuruluşların katılımlarının 

sağlanması suretiyle 12 Mart haftası boyunca, Merkez ve Taşra Teşkilatınca anılmasına ve 

anlatılmasına yönelik geniş çapta etkinliklerin gerçekleştirilmesi sağlanmış ve etkinliklerle 

ilgili afiş ve broşür hazırlanarak 81 İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü ile Merkez Birimlerine 

dağıtımı yapılmıştır. 
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1.6.7. İkili Anlaşmalar ve Kültür Yılları Kapsamında Gerçekleştirilen Faaliyetler 

 

İkili Anlaşmalar ve Kültür Yılları kapsamında, 

 

• Afganistan ‘ın Kabil şehrinde 01 Mart 2014 tarihinde geleneksel el sanatları dalında 

ebru sanatçısı görevlendirilmiştir. 

 

• Irak Basra Çiçek Festivali kapsamında 31 Mart -02 Nisan 2014 tarihleri arasında 

geleneksel el sanatları dalında ebru sanatçısı görevlendirilmiştir. 

 

• Türkmenistan’ın Aşkabad ve Merv şehirlerinde 23-27 Eylül 2014 tarihleri arasında 

Çinicilik, Cam Boncuğu, Ebru, Gümüş İşçiliği-Telkâri, Bakırcılık sanat dallarından sanatçıların 

katılımıyla canlı performanslarının yanında kendi eserlerinden oluşan sergi gerçekleştirilmiştir. 

 

• Malezya’nın Kuala Lumpur şehrinde 15-17 Ekim 2014 tarihleri arasında Ebru, 

Tezhip ve Üfleme Cam sanat dallarından sanatçıların katılımıyla canlı performanslarının 

yanında kendi eserlerinden oluşan sergi gerçekleştirilmiştir. 

 

• Polonya’nın Varşova şehrinde 28-30 Ekim 2014 tarihleri arasında Cam Boncuk 

Yapımı, Gümüş- Oltu Taşı İşlemeciliği, Çinicilik ve Ebru sanat dallarında sanatçıların 

katılımıyla etkinlik gerçekleşmiştir. 

 

• Azerbaycan’da 10-18 Kasım 2014 tarihleri arasında düzenlenecek “II. Uluslararası 

Aşık Festival” ne 5 Halk Ozanı ile katılım sağlanmıştır. 

 

• Azerbaycan’ın Bakü şehrinde 23-28 Kasım 2014 tarihleri arasında 4 Halk ozanı- 

aşığı- 1 Zâkir’in canlı performansıyla birlikte, Bakır Oymacılığı, Çinicilik Seramik, Ebru, Cam 

Üfleme ve Nakış- Tel-Kırma sanat dallarında sanatçıların canlı performanslarının yanında 

kendi eserlerinden oluşan el sanatı sergilerinden oluşan etkinlik gerçekleştirilmiştir. 

 

1.6.8. Kutlu Doğum Haftası Etkinliği   

 

Kutlu Doğum Haftası kapsamında, Genel Müdürlüğümüzce 17 Nisan 2014 tarihinde 

Saat 10.30’da Milli Kütüphane Başkanlığı Konferans Salonu'nunda “Halk ve Divan 

Edebiyatında Hz. Peygamberimiz” konulu geniş katılımlı panel gerçekleştirilmiştir. 

 

1.7.Yaygın Kültürel Eğitimler 
 

 “2014 Yılı Yaygın Kültürel Eğitim Faaliyetleri Planı” kapsamında 32 ilde, 73 adet Türk 

Süsleme Sanatları ile Geleneksel El Sanatları Kursları açılmıştır. Bu kurslara toplam 1311 

kursiyer katılmıştır.  
 
 
 
 
 
 
 



 31 

1.8.Yaygın Turizm Eğitimi Programları 
 

1.8.1.Sektör Çalışanlarına Yönelik Yaygın Mesleki Turizm Eğitimi Programları 
 

1.8.1.1.İşbaşı Eğitimi Kursları 
 

Bakanlığımızca sektörde çalışmakta olan personelin mesleki bilgi ve becerilerinin 

geliştirilmesi amacıyla 2014 yılında Ankara, Kırşehir, İstanbul, İzmir, Balıkesir, Çanakkale, 

Antalya, Afyonkarahisar, Muğla, Kastamonu, Aydın, Kayseri, Kahramanmaraş, Aksaray ve 

Rize illerinde faaliyet gösteren turizm işletmelerinde düzenlenen İşbaşı Eğitim Kurslarına Ön 

Büro, Yiyecek ve İçecek Servisi, Kat Hizmetleri, Yiyecek Üretimi ve Yöneticileri Eğitici 

Olarak Yetiştirme branşlarından toplam 2.149 kişi katılmıştır (Şekil 10). 

 

 

 
*Şekil 10. 2006-2013 Yılları Arasında Düzenlenen İşbaşı Kurslarında Belge Alanların Sayıları 

 
 

 2006-2014 yılları arasında düzenlenen Ön Büro, Kat Hizmetleri, Yiyecek ve İçecek 

Servisi, Yiyecek Üretimi, Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Programlarına katılan 13.702 

kişi başarı belgesi almıştır. 

 
    

1.8.1.2.Kişisel Gelişim Seminerleri  
 
 

Turizm sektöründe çalışan personelin hizmet standardının yükseltilmesi ve sosyal 

becerilerinin geliştirilmesi amacıyla 2014 yılında Ankara, Kahramanmaraş, Çanakkale, 

İstanbul, Aydın, Antalya, Muğla, Afyonkarahisar, Kastamonu, Rize, Balıkesir ve İzmir illerinde 

düzenlenen “Kişisel Gelişim Semineri”ne toplam 1.953 kişi katılmıştır. (Şekil 11). 
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 *Şekil 11. 2006-2014 Yılları Arasında Düzenlenen Kişisel Gelişim Seminerlerinde Belge Alanların 

Sayıları 

  

 2006-2014 yılları arasında düzenlenen Kişisel Gelişim Seminerlerine 11.514 kişi 

katılmıştır.          

 

 

1.8.1.3.Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu 
 

Ev pansiyonculuğu yapan ve ev pansiyonlarında çalışmakta olan personelin 

mesleki bilgi ve becerilerinin geliştirilmesi amacıyla 2014 yılında Çanakkale ilinde düzenlenen 

“Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu”na toplam 155 kişi katılmıştır. (Şekil 12) 
 

 
*Şekil 12. 2006-2014 Yılları Arasında Düzenlenen Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kurslarında Belge 

Alanların Sayısı 

 

2006-2014 yılları arasında düzenlenen Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kurslarına 1.547 

kişi katılmıştır. 

 

  

1.8.1.4. Uluslararası Turizm Eğitimi Faaliyetler 
 
 

2014 yılı Uluslararası Turizm Eğitimi kapsamında; 

 

• 17-22 Şubat 2014 tarihleri arasında Bakanlığımız ve TİKA İşbirliği ile 

Özbekistan/Taşkent’te faaliyet gösteren konaklama tesislerinde çalışanlara yönelik 

Antalya/Kemer’de düzenlenen önbüro, yiyecek ve içecek servisi, kat hizmetleri ve 
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yiyecek üretimi bölümlerindeki “İşbaşı Uygulamaları” konulu eğitim programlarına 23 

kişi,  

 

• 27 Nisan-02 Mayıs 2014 tarihleri arasında Bakanlığımız TUİ işbirliği ile Kazakistan 

Cumhuriyetinde faaliyet gösteren konaklama ve yeme-içme işletmelerinde çalışan 

yöneticilere yönelik Antalya/Belek’te düzenlenen ön büro ve kat hizmetleri 

bölümlerindeki “İşbaşı Eğitimi Programları” na 30 kişi, 

 

• 05-06 Mayıs 2014 tarihleri arasında Bakanlığımız ve TİKA işbirliği ile Kırgızistan 

sektör temsilcileri ile bakanlık yetkililerine yönelik Ankara’da düzenlenen “Türkiye’de 

Turizm” konulu eğitim programına 10 kişi, 

 

• Azerbaycan, Kırgızistan, Kazakistan ve Türkiye’nin üye olduğu ülke temsilcilerinin 

katılımları ile 11-10 Nisan 2014 tarihleri arasında İstanbul’da düzenlenen “Türk 

Konseyi Turizm İşbirliği Çalışma Grubu” konulu toplantıda alınan karar gereği;   

26 Mayıs-02 Haziran 2014 tarihleri arasında Azerbaycan/İsmailli, 

03-10 Haziran 2014 tarihleri arasında Azerbaycan  Haçmaz illerinde faaliyet gösteren 

konaklama ve yeme-içme işletmelerinde çalışan personele yönelik  Azerbaycan’da 

düzenlenen “İşbaşı Eğitimi Programları”na toplam 347 kişi, 

 

• 10-17 Temmuz 2014 tarihleri arasında Kazakistan /Astana’da faaliyet gösteren  

konaklama ve yeme-içme işletmelerinde çalışan personele yönelik  düzenlenen “İşbaşı 

Eğitimi Programları” na 93 kişi, 

 

• 25-31 Ekim 2014 tarihleri arasında Bakanlığımız TUİ işbirliği ile Tataristan Özerk 

Cumhuriyetinde faaliyet gösteren konaklama ve yeme-içme işletmelerinde çalışan 

yöneticilere yönelik Muğla/Sarıgerme Robinson Club’te düzenlenen ön büro ve 

yiyecek ve içecek servisi bölümlerindeki “İşbaşı Eğitimi Programları” na 22 kişi, 

  

• 17-24 Kasım 2014 tarihleri arasında Bakanlığımız ile Azerbaycan Kültür ve turizm 

Bakanlığı işbirliği ile Şahdağ Kış ve Yaz kompleksinde faaliyet gösteren konaklama ve 

yeme-içme işletmelerinde çalışan personele yönelik Azerbaycan’da düzenlenen “İşbaşı 

Eğitimi Programları” na 136 kişi, 

katılmıştır. 

 

Aşağıdaki Tablo 5’te 2014 yılında düzenlenen uluslararası turizm eğitimi 

programları ve katılımcı sayıları gösterilmektedir. 
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Yıllar Kurs/Seminer Adı Yeri / Ülke/Tarih 
Katılımcı 

Sayısı 
Toplam 

2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2014 

 

 

İşbaşı Uygulamaları Eğitimi (Ö+S+K+M) 

dört branşta 

Ankara 

TÜRKİYE 

17-22 Şubat 2014 

(Özbekistan Cumhuriyeti) 

23 

 

 

23 

 

 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+K) iki branşta 

Ankara 

TÜRKİYE 

27 Nisan-02 Mayıs 2014 

(Kazakistan Cumhuriyeti) 

30 30 

 

“Türkiye’de Turizm” konulu Seminer 

               Ankara 

     05-06 Mayıs 2014 

(Kırgızistan Cumhuriyeti ) 

10 10 

İşbaşı Eğitimi Kursları (ö+S+K) üç branşta 
İsmailli 

AZERBAYCAN 

26 Mayıs-02 Haziran 2014 

 

 

         

        46 

 

130 
Yöneticiler Eğitici Olarak Yet. Kursu 

      

        19 

Kişisel Gelişim Semineri         65 

 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+S+K) üç branşta 
              Haçmaz 

AZERBAYCAN 

03-10 Haziran 2014 

 

       79 

  

217 Yöneticiler Eğitici Olarak Yet. Kursu        35 

Kişisel Gelişim Semineri        103 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+S+K) üç branşta 
 

Astana 

KAZAKİSTAN 

10-17 Temmuz 2014 

 

 

 

        59 

93 Yöneticiler Eğitici Olarak Yet. Kursu        12 

Kişisel Gelişim Semineri        22 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+S)iki branşta 

Muğla/Sarıgerme 

25-31 Ekim 2014 

(Tataristan Özerk 

Cumhuriyeti) 

       22 22 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+S+K+M) dört 

branşta 
         Şahdağ Mevkii 

       AZERBAYCAN 

     17-24 Kasım 2014 

       114 
136 

Yöneticiler Eğitici Olarak Yet. Kursu        22 

GENEL TOPLAM 
 

661 
*Tablo 5. 2014 Yılında Düzenlenen Uluslararası Turizm Eğitimi Programları ve Katılımcı Sayıları 
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*Şekil 13. 2006-2014 Yılları Arasında Düzenlenen Uluslararası Turizm Eğitimi Programları Katılımcı 

Sayıları 

 2006-2014 yılları arasında düzenlenen uluslararası turizm eğitimi programlarına 

2.826 kişi katılmıştır. 

 

 

1.8.1.5.Eğitim Materyalleri 

 

 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü tarafından,  konaklama ve yeme-içme 

işletmelerinde çalışan personele yönelik “Kat Hizmetleri”, “Ön Büro”, “Yiyecek ve İçecek 

Servisi” ile “Yiyecek Üretimi” branşlarında düzenlenen işbaşı eğitimi kurslarını görsel  

materyallerle desteklemek amacıyla yapılan çalışmalar sürdürülmüş, dört branşta Türkçe ve 

İngilizce olarak yaptırılan  eğitim filmlerine ilaveten Arapça ve Rusça dilinde de eğitim filmleri 

hazırlanmıştır. 

 

Yine konaklama ve yeme-içme işletmelerinde çalışan personele yönelik “Çevre 

Bilinci” konulu eğitim filmi yaptırılmıştır. 

 

Bu materyaller internet ortamında turizm işletmelerinin hizmetine sunulmuştur. 

 

 

1.8.1.6.  Mesleki Yeterlilik Çalışmaları 

 

 

Turizm sektörüne yönelik 23 Ulusal Meslek Standardı belirlenmiş, Bakanlığımız 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü usta öğreticiler ile MYK’nın uzman personeli, TUROB 

ve AKTOB  tarafından sırasıyla Kat Hizmetleri, Yiyecek ve İçecek Servisi, Ön Büro, Yiyecek 

Üretimi bölümlerinin standartları hazırlanmıştır. Buna paralel olarak mesleki yeterlilikler ile 

ilgili iş ve işlemleri yürütmek üzere Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafından meslek kuruluşları 

yetkilendirilmiştir. Genel Müdürlüğümüz bu sürece dış paydaş olarak görüş ve önerilerle destek 

olmaktadır.  

Ayrıca Meslek Yeterlilik Sektör Komiteleri üyesi olarak toplantılarına katılım 

sağlanarak, gerekli çalışmalar sürdürülmektedir. 

• 09 Haziran 2014 tarihinde Ankara’da düzenlenen “Ortak Akıl Platformu (Dış Paydaş 

Analizi)” konulu toplantıya Bakanlığımızı temsilen katılım sağlanmıştır. 
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• 23/10/2014 tarihinde 9.ncusu gerçekleştirilen ve yılda bir kez yapılan Mesleki Yeterlilik 

Kurumunun Olağan Genel Kurul toplantısına Bakanlığımızı temsilen Araştırma ve 

Eğitim Genel Müdürlüğünden üst yönetici düzeyinde katılım sağlanmıştır. 

 

 

1.8.2.Yaygın Turizm Eğitimi Faaliyetleri 

 

 

Toplumumuzda turizm bilincini geliştirmek amacıyla, Yöneticiler (Mülki İdare 

Amirleri, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Turizm Sektörü Temsilcileri, Meslek Odaları ve 

Birlikleri, Sivil Toplum Kuruluşu Temsilcileri, Medya Kuruluşları), Seyahat Acentası 

Çalışanları (Enformasyon Memuru), Gençler, Turizm Sektörü Çalışanları, Polis, Jandarma, 

Belediye Zabıtası, Ticari Taksi Sürücüleri, Turizm alanında hizmet veren Esnaflara, yönelik 

Seminer, Panel, Toplantı, Sempozyum, Konferans, Çalıştay vb. etkinlikler düzenlenmektedir.  

 

 

1.9.Turist Rehberliği Faaliyetleri 
 
 

 Turist rehberliği mesleğinin ülkemiz tanıtımında taşıdığı önem ve mesleğin kültür ve 

turizm alanındaki politikalarına uygun biçimde icrasındaki kamu yararı mesleğin ve meslek 

mensuplarının hak ve yükümlülüklerinin yasal bir zeminde ayrıntılı biçimde düzenlenmesini 

zorunlu kılmış ve turist rehberliği mesleğine kabule, mesleğin icrasına ve turist rehberliği 

meslek kuruluşlarının kuruluş ve işleyişine ilişkin usul ve esasları düzenlemek amacıyla 

hazırlanan 7/6/2012 tarihli ve 6326 sayılı Turist Rehberliği Meslek Kanunu 22/6/2012 tarihli 

ve 28331 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

 

07/06/2012 tarih ve 6326 sayılı Turist Rehberliği Meslek Kanunu kapsamında, 

23/02/2013 tarih ve 28568 sayılı Resmi gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren Turist 

Rehberliği Meslek Yönetmeliği, Danıştay 8’inci Dairesi’nin 16/06/2014 tarihli ve 2014/4719 

E. Sayılı kararı ile yürütmesi durdurulmuştur. Turist Rehberliği Meslek Yönetmeliği tekrar 

26/12/2014 tarih ve 29217 sayılı Resmi gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

 

2013 ve 2014 yılları arasında 9771 adet Turist rehberine ruhsatname düzenlenmiştir. 

 

6326 sayılı Turist Rehberliği Meslek Kanunu kapsamında uygulama gezisi düzenleme 

yetkisi Turist Rehberleri Birliğine verilmiştir. Uygulama gezileri Bakanlığımızın gözetim ve 

denetiminde yapılır.  

 

Aynı kanun kapsamında ve Turist Rehberliği Meslek Yönetmeliğine dayalı olarak ön 

görülen her türlü denetim Bakanlıkça yetkili kılınacak personel veya Genel Müdürlüğün 

talimatı ile İl Müdürlüklerince yetkilendirilen personel veya meslek kuruluşları tarafından 

yapılır. 2013-2014 yılları arasında söz konusu uygulama gezilerinde ve Turist rehberliği 

hizmetlerinin denetiminde Genel Müdürlük tarafından görevlendirilen personel görev almıştır. 
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1.10.Hizmet İçi Eğitim Faaliyetleri 

 

 2014 yılında düzenlenen hizmet içi eğitim programları ve konu başlıkları aşağıda 

belirtilmektedir: 

 

1. BİMER Eğitimi 

2. Protokol Kuralları 

3. Kurum Kültürü ve Kurumsallaşma 

4. Etik Eğitimi ve Rüşvetin Önlenmesi 

5. Etkili Sunum Teknikleri 

6. 5018, 4734, 4735 Sayılı Kanunlar ve 6245 Sayılı Harcırah Kanunu 

7. 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu 

8. Kadrolu ve Özel Güvenlik Görevlileri Eğitimi 

9. 5846 Sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu 

10. 5434 Sayılı T.C. Emekli Sandığı Kanunu 

11. Problem Çözme ve Karar Alma Teknikleri 

12. MUES(Müzeler Ulusal Envanter Sistemi) SBY 8Sistem Birim Yöneticileri) Eğitimi 

13. Mobbing Eğitimi 

14. 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

15. Osmanlı Paleografyası 

16. Yönetici Asistanları Eğitimi 

17. Halkla İlişkiler ve İletişim Becerileri  

18. Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Güvenliği 

19. Arşiv Hazırlama ve Standart Dosyalama 

20. Folklor Araştırmacılarına Teorik ve Uygulamalı Halk Bilim Saha Araştırması  

21. Bilişim Suçları 

 

 2014 yılı içerisinde toplam 22 hizmet içi eğitim gerçekleştirilmiş ve bu eğitimlere toplam 

2064 personel katılmıştır. (Şekil 14)  

                         
*Şekil 14. 2007-2014 Hizmet içi eğitim katılımcı sayıları 

       

2007-2014 yılları arasında Bakanlığımız hizmet içi eğitim faaliyetlerine katılan katılımcı 

sayısına ilişkin veriler Tablo 6’de gösterilmiştir. 

 

 

0

1000

2000

3000

4000

5000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

HİZMET İÇİ EĞİTİM KATILIMCI 
SAYILARI

Katılımcı Sayısı



 38 

 

     *Tablo 6. 2007-2014 Yılları Arasında Düzenlenen Hizmet İçi Eğitim Faaliyetlerine Katılan Katılımcı Sayısı 

 

1.10.1.Burslar  
 
 

Yetiştirilmek Amacıyla Yurtdışına Gönderilecek Devlet Memurları Hakkında 

Yönetmelik kapsamında; 2014 yılı için 5 kişilik Burs talebi Başbakanlığa gönderilmiştir. 

 

 

1.10.2.Stajlar 
 
 

YÖK ve Üniversiteler kanalıyla gelen ya da bireysel başvuruda bulunan 330 öğrenciye 

staj imkânı sağlanmıştır.   

 

 

1.10.3. Kültür ve Turizm Uzman ve Uzman Yardımcıları Tez Çalışmaları 
 
 

“Kültür ve Turizm Uzman Yardımcılığı ve Uzmanlığı Sınav, Görev, Yetki ve Çalışma 

Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” çerçevesinde, Bakanlığımızda çalışan Kültür ve 

Turizm Uzman ve Uzman Yardımcılarının tez hazırlaması aşamasında, tez hazırlama 

işlemlerinin koordinasyonu ve planlaması Hizmet İçi Eğitim Dairesi Başkanlığı tarafından 

yürütülmektedir.  

 

Bu kapsamda 2014 yılı içerisinde; 27 Ocak 2014, 16 Ekim 2014, 11 Kasım 2014 ve 

11 Aralık 2014 tarihlerinde “Yeterlik Sınav Komisyonu” toplanmış ve Kültür ve Turizm Uzman 

Yardımcılarının “Tez Değerlendirmesi” ile “Tez Savunması ve Mülakat” sınavı yapılmış ve 

toplam 93 Kültür ve Turizm Uzman Yardımcısı Uzmanlığa hak kazanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

FAALİYETİN ADI 
KATILIMCI SAYISI  

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Seminerler 2704 1035 1136 2191 2553 3465 2282 2064 

Görevde Yükselme Eğitimi - 132 304 - 705 392 - - 

Aday Memur Eğitimi 454 137 781 189 289 355 755 493 

Yurt Dışına Atanacak Personelin 

Tanıtım Eğitim Programı 
14 9 19 13 15 17 

- - 

Stajlar 58 81 215 350 217 285 354 330 

Burslar 4 9 5 2 4 6 3 - 

Kurslar (ATAUM, TODAİE vb.) 25 34 57 49 

 

161 

 

 

34 

 

- - 

TE EN ISO 9001 Kalite Yönetim 

Sistemi Eğitimi 
- - - 95 96 49 

- - 

Toplam 3044 1370 2138 2795 3895 4437 3394 2887 
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1.11. Proje Bilgileri 
 
 

1.11.1. Bir Usta Bin Usta Projesi 
 
 

Genel Müdürlüğümüzün teknik danışmanlığını yapmakta olduğu, Anadolu Sigorta 

A.Ş. adına Arya Sponsorluk ve İletişim Ltd. Şti.’nin hazırladığı ve sivil toplum kuruluşlarının 

sorumluluğunu üstlendiği,  ekonomik canlılık ve istihdam sağlanmasını amaçlayan “Bir Usta 

Bin Usta” adlı sosyal sorumluluk projesi kapsamında 2014 yılında, Çanakkale’de “Çini 

İşlemeciliği”, Erzurum’da “Oltu Taşı İşlemeciliği”, İzmir’de “Keçe Aksesuar Yapımı”, 

Isparta’da “Deri Aksesuar Yapımı” ve Şanlıurfa’da “Kehribar Taşı İşlemeciliği” konularında 

eğitim verilmiş, kursiyerler yetiştirilmiştir. 5 kursa toplam 100 kursiyer katılmıştır. 

 

 

1.11.2. AB Katılım Öncesi Mali Yardım Aracı  (IPA) Turizmde İşçi ve İşveren 

Uyumun Arttırılması Projesi 
 
 

Avrupa Birliği’nin 2007-2013 yılları arasında aday ve potansiyel aday ülkelere 

sağlayacağı tüm mali yardımları kapsayan IPA’nın (Katılım Öncesi Mali Yardım Aracı) 4. 

bileşeni olan İnsan Kaynaklarının Geliştirilmesi Operasyonel Programı Kapsamında Çalışma 

ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile Kültür ve Turizm Bakanlığı işbirliğinde turizm sektörüne 

yönelik hazırlanan Turizm Sektöründe İşçi ve İşveren Uyumunun Artırılması Projesi’nin ihale 

süreci “Hizmet Alımı Sözleşmesi” (ToR – Terms of Reference)  ve “Mal Alımı Sözleşmesi” 

şeklinde iki aşamalı olarak gerçekleştirilmiştir.  

 

Hizmet Alımı Sözleşmesi İhalesi’nin ilk aşaması olan, gelen tekliflerden 8 firmalık 

kısa liste oluşturulması işlemi 27.08.2012 – 28.09.2012 tarihleri arasında gerçekleştirilmiş olup, 

Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonunun da katıldığı bir istişare toplantısı yapılmıştır. 

 

 Söz konusu ihalenin ikinci aşamasında ise teklifi uygun bulunan firma belirlenerek 

değerlendirme süreci ile ilgili rapor hazırlanmış ve onay için 05/08/2013 tarihinde Avrupa 

Birliği Türkiye Delegasyonu’na gönderilmiştir. Delegasyonun onayıyla ihale Aralık 2013 tarihi 

itibariyle resmen sonuçlanmış olup 20 Ocak 2014 tarihinde başlamıştır. 

 

Proje açılış toplantısı 08.05.2014 tarihinde Bakanlığımız Müsteşarlık Makamı, AB 

Delegasyonu, Avusturya ve Almanya Büyükelçilikleri, GIZ (Alman Uluslararası İşbirliği 

Teşkilatı), sektör temsilcileri ve İl Müdürlüklerimizin katılımıyla Ankara’da 

gerçekleştirilmiştir. 

 

2014 yılı Eylül ayından itibaren Sözleşme Makamı, AB Delegasyonu yetkilileri ve 

proje teknik destek ekibi ile her ay Aylık Yönetim Toplantısı; 27 Ağustos 2014 tarihinde ise 

Yönlendirme Komitesi Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

  

Ağustos-Aralık 2014 döneminde eğitim faaliyetleri kapsamında pilot il seçilen 

Ankara’da 8 otel ve 2 restorandan toplam 108 çalışana temel mutfak eğitimi, mesleki dil eğitimi 

olarak İngilizce eğitimi, hijyen ve iş güvenliği eğitimi ve davranış eğitimleri ile ilgili kurslar 

verilmiştir. 
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TUYUP Projesi tanıtımı amacıyla www.tuyup.org internet sitesi hazırlanmıştır. 

 

26 Ağustos–27 Kasım 2014 tarihleri arasında Türkiye çapında Ankara, Balıkesir, 

Erzurum, Kars, Aydın, Sapanca, Denizli, Bursa, Nevşehir, Muğla (Bodrum ve Marmaris), 

Kayseri, Adana, Hatay, Antalya (Belek, Kemer, Alanya), Malatya, Gaziantep, Şanlıurfa, 

Kastamonu, Samsun ve İstanbul ( Beyoğlu ve Kadıköy), Rize, Sivas, Trabzon, Mardin, 

Diyarbakır, Van, Edirne, İzmir ve Kastamonu illerinde toplam 34 bilgilendirme toplantısı ile 

birlikte Trabzon, Bursa, İstanbul, Nevşehir, Gaziantep, Çanakkale, Antalya, İzmir, Aydın ve 

Muğla illerinde toplam 10 adet Yeşil Yıldız Uygulaması Farkındalık Arttırma Seminerleri 

gerçekleştirilmiştir. 

 

Projenin Başlangıç Raporu ve 1.ilerleme raporu onaylanmıştır. 

 

TUYUP Projesi Yeşil Yıldız faaliyetleri kapsamında En İyi Uygulama Örneği olan 

15 otelin belirlenerek ücretsiz danışmanlık verilmesi amacıyla internet üzerinden başvuru kabul 

edilmeye başlanmıştır. TUYUP Projesi Yeşil Yıldız faaliyetleri kapsamında En İyi Uygulama 

Örneği olan 15 otel önerisi belirlenmiş olup danışmanlık faaliyetlerinin içeriği 

hazırlanmaktadır. 

 

Kupon programı kapsamında eğitim verecek kuruluşların seçim sürecine ilişkin 

taslak yol haritası hazırlanmıştır. 

 

“Sektörel İşgücü Eğitim Araştırması”na yönelik 03 Aralık 2014 tarihinde proje 

paydaşları ile “TUYUP İşgücü Analizi Taslak Formu” Çalıştayı düzenlenmiştir. Anketin 

tamamlanmasına ilişkin çalışmalar devam etmektedir. 

 

 

1.12. Turizmi Geliştirme Çalışmaları  
 
 

2004 Aralık ayında başlatılan Bakanlığımız Turizmi Geliştirme Çalışmaları 2014 yılında 

da devam etmiştir. Bu kapsamda; 2013 yılında Genel Müdürlüğümüz, Yatırım ve İşletmeler 

Genel Müdürlüğü, Tanıtma Genel Müdürlüğü ve Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü uzmanlarınca Kayseri ili ve ilçelerinde yapılan alan incelemesi sonucu 

oluşturulan bölgenin turizm potansiyeline işlev kazandırılması ve kültür/turizm alt yapısının 

geliştirilmesini amaçlayan önerileri içeren taslak eylem planı ile ilgili 22 Ekim 2014 tarihinde 

Kayseri’de “Kayseri Turizmi Geliştirme Çalıştayı” düzenlenmiştir. Çalıştay sonunda “Kayseri 

Turizmini Geliştirme Çalışmaları Eylem Planı” oluşturulmuştur. 

 

 

1.13.Destek Hizmeti  
 
 

 Bütçe, satın alma, taşınır mal, evrak ve arşiv işleri ile personel hareketleri ve diğer 

işlerin aksamadan yürütülecek şekilde hizmet verilmektedir. 
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2- Performans Sonuçları Tablosu 
 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün sorumlu olduğu performans hedefleri ve 

göstergeleri;(Tablo7) 

 

Sıra Performans Göstergesi 2014 Hedef 2014 Gerçekleşme 

Performans Hedefi 1: Tarihi, doğal ve kültürel varlıklarımızın araştırılarak ortaya çıkarılması, koruma altına 

alınması ulusal ve uluslararası düzeyde erişime sunulması sağlanacaktır. 

1 
Gerçekleştirilen halk kültürü alan 

araştırması sayısı/Adet 
78 68 

2 

Halk kültürü alan araştırması 

sonucunda elde edilen belge 

sayısı/Adet 

10000 6583 

3 

 

Düzenlenen yaygın kültürel eğitim 

kurs sayısı 

 

90 

 

73 

Performans Hedefi 2: Turizm ürünleri çeşitlendirilip geliştirilerek, turizm hareketliliğinin tüm yıla ve yurda 

yayılması sağlanacaktır.  

1 
Yaygın turizm eğitimi programlarına 

katılan kursiyer/katılımcı sayısı/Adet 
3100 4257 

Performans Hedefi 3: Bakanlık kurumsal kapasitesinin arttırılmasını ve alt yapısının güçlenmesini sağlamak 

ve Bakanlık hizmetlerinde hız, kalite ve etkinliği arttırmak 

1 Hizmet İçi eğitim programları 

katılımcı sayısı/Adet 

4200 2869 

2 Hizmet içi eğitim programlarına 

katılımcıların memnuniyet 

oranı/Yüzde 

%68 %81,75 

*Tablo 7. 2014 Yılı Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

 
 

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
 
 

Halk kültürü alan araştırması sonucunda elde edilen belge sayısı olan ikinci performans 

göstergesinde elde edilen belge sayısı beklenenin altında olmuştur. Alan araştırmalarında elde 

edilen belge sayısı yapılan araştırmanın konusuna bağlıdır. Bazı araştırmalar konusu gereği çok 

fazla belge elde edilebilecek araştırmalar değildir. Bu sebeple hedefin gerisinde kalınmıştır.  

 

“Düzenlenen yaygın kültürel eğitim kurs sayısı” performans göstergesinde; taşrada 

yapılması planlanan fakat yeterli katılımcı olmaması nedeniyle iptal edilen kurslar nedeniyle 

performans hedefinin gerisinde kalınmıştır.    
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"Ankara, Aydın, Burdur, Rize, Isparta, Karaman, Elâzığ, Konya, Balıkesir, Trabzon, 

Muğla, Zonguldak, Kilis illerinde planlanan hizmet içi eğitim programları 

gerçekleştirilemediğinden hizmet içi eğitimlere katılımcı sayısı hedeflenenin altında kalmıştır.  

 

Turizm sektöründe eğitim talep eden işletme sayısının geçen yıla göre aynı olmasına 

rağmen eğitim programlarından kişisel gelişim seminerine katılanların sayısının fazla olması 

2014 yılı sonu hedefinde yaklaşık %37 artışa neden olmuştur. 

 

 

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 
 
 

5- Diğer Hususlar 

 
IV-KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 
 
 

A-Üstünlükler  
 

• Nitelikli ve deneyimli personele sahip olması 

• İşbirliğine açık bir yapıya sahip olması 

• İhtisas Kütüphanesi ve Bilgi ve Belge Merkezine sahip olması 

• UNESCO Somut Olmayan Kültürel Miras Sözleşmesinin Türkiye’yi temsilen icra 

organı olması 

• Halk kültürü alanında uzman ve deneyimli personele sahip olması 

• Yaygın turizm eğitimi konusunda uzman ve deneyimli personele sahip olması 

• Düzenlenen eğitim programlarının kalitesinin artması  

• Turizm bilincinin geliştirilmesine yönelik programlar gerçekleştirilmesi 

• Potansiyeli olan yöre ve bölgelerde turizm geliştirme programlarının 

gerçekleştirilmesi 

• En Az Gelişmiş Ülkeler (EAGÜ) ile diğer bölge ülkelerine yönelik turizm eğitim 

programları düzenlenmesi 

 

 

B-Zayıflıklar 
 
 

• Bütçe ödeneklerinin kullanımında mevzuattan kaynaklanan sorunlar yaşanması 

• Çalışma koşullarının ve ortamının yetersizliği  

• Yüksek düzeyde dil bilen ve kullanabilen, alanında uzman (usta öğretici, folklor 

araştırmacısı vb.) personel sayısının yetersizliği  

• İletişimsizlik ve koordinasyon eksikliği  

• Görevde yükselme sisteminin personelin motivasyonunu olumsuz etkilemesi 

• Alan araştırmaları sonucunda elde edilen materyallerin yayına dönüştürülememesi 

ve kullanıcıların hizmetine sunulamaması  
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C-Değerlendirme 
 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü tarafından kültürel etkinlikler ve alan 

araştırmaları çalışmaları yanında hizmet içi, yaygın kültür ve turizm eğitimi ile yaygın mesleki 

turizm eğitimi faaliyetleri sürdürülmektedir. 

  

Bu tür faaliyetlerde Bakanlığımız personeli ile birlikte üniversitelerden, diğer kurum ve 

kuruluşlardan ve işin ustası olan sanatçılardan yararlanılmaktadır. Bu şekilde 

görevlendirilenlere 6245 sayılı Harcırah Kanunu çerçevesinde harcırahları, ders ücreti 

ödenmesi gerekenlere ise ilgili mevzuatı gereğince ders ücreti ödenmektedir. 

  

Ancak mevcut mevzuat kapsamında ödenen gündelik, konaklama bedelinin tamamının 

karşılanamaması, iaşe bedeli ödenememesi ders ücretlerinin düşük seviyede olması özellikle 

üniversitelerden ve başka kurum ve kuruluşlar ile dışarıdan görevlendirilmek istenen 

eğitmenlerin görev almak istememeleri nedeniyle yeterli düzeyde verim alınamamaktadır.  

 

 

V-ÖNERİ VE TEDBİRLER 
 

 

 Halk kültürü alan araştırmalarının temel işlevlerinden biri yok olmaya yüz tutmuş 

kültürel değerlerimizi korumak ve gelecek nesillere aktarmaktır. Somut olmayan kültürel 

değerlerimizin ve bunlara ulaşabilmemizde aracılık eden kaynak kişilerin kaybı, kültürel 

mirasımızın gelecek nesillere aktarılmasında bir tehdit olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu 

nedenle, alan araştırmalarının, öncelikli olarak, yok olmaya yüz tutmuş kültürel unsurların 

bulunduğu alanlarda yapılmasına çalışılmaktadır. 
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EK-1 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ MEVZUATI 

Sıra 

No 
Mevzuat Adı 

Resmi Gazete 

Tarihi Sayısı 

1 Turist Rehberliği Meslek Kanunu 22.06.2012 6326 

2 

Kültür ve Turizm Bakanlığı Hizmet içi Eğitim, Kurs ve 

Seminerlerde Ücretle Okutulacak Ders Saatlerinin Sayısı, 

Ders Görevi Alacakların Nitelikleri ve Diğer Hususların 

Tespitine İlişkin 27.12.2004 tarih ve 8315 sayılı Bakanlar 

Kurulu kararı ile yürürlüğe giren Esaslar 

03.01.2005 25689 

3 Somut Olmayan Kültürel Mirasın  Korunması Sözleşmesi 19.01.2006 5448 

4 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Türk Halk Müziği Repertuar 

İnceleme ve Danışma Kurulu Yönetmeliği 
10.10.1988 19955 

5 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Aday Memurları Yetiştirme 

Yönetmeliği  
21.04.2004  

6 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Profesyonel Turist Rehberliği 

Yönetmeliği 
25.11.2005 26004 

7 Kültür ve Turizm Bakanlığı Hizmet İçi Eğitim Yönetmeliği 01.06.2006 
87061 sayılı 

Makam Oluru 

8 

Kültür ve Turizm Bakanlığınca Yerel Yönetimlerin, 

Derneklerin ve Vakıfların Projelerine Yapılacak Yardımlara 

İlişkin Yönetmelik 

15.03.2007 26463 

9 
İstiklal Marşının Kabul Edildiği Günü ve Mehmet Akif 

Ersoy’u Anma Günü Hakkında Yönetmelik 
07.03.2008 26809 

10 

Kültür Ve Turizm Bakanlığı Araştırma ve Eğitim Genel 

Müdürlüğü Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi Hizmetleri 

Yönetmeliği 

10.04.2009 27196 

11 
Türk Süsleme Sanatları ve Geleneksel El Sanatları Kursları 

Yönetmeliği 
29.08.2009 27334 

12 
Kültür Ve Turizm Uzman Yardımcılarının Uzmanlık 

Tezlerini Hazırlarken Uyacakları Yazım Kuralları Yönergesi 
31.03.2009 

61231 sayılı 

Makam Oluru 

13 
Somut Olmayan Kültürel Miras Taşıyıcılarının Tespit ve 

Kayıt İşlemleri Hakkında Yönerge 
14.05.2009 

94626 sayılı 

Makam Oluru 

14 Yaygın Mesleki Turizm Eğitimi Yönergesi 06.08.2009 
151542 sayılı 

Makam Oluru 

15 Kültür ve Turizm Bakanlığı Staj Yönergesi 29.09.2011 
198824 sayılı 

Makam Oluru 

16 Mevlevilik ve Semâ Törenleri Hakkında Genelge 22.10.2008 192106 

17 Turist Rehberliği Meslek Yönetmeliği 26.12.2014 
29217 

 

http://teftis.kulturturizm.gov.tr/eski2yeni/3/86126
http://teftis.kulturturizm.gov.tr/eski2yeni/3/86126
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EK-2 

 

UNESCO İNSANLIĞIN SOMUT OLMAYAN KÜLTÜREL MİRASI TEMSİLİ 

LİSTESİNE KAYIT ETTİRİLEN UNSURLAR 

 

UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası Temsili Listesine Kayıt Edilen 

Unsurlarımız 

Meddahlık (2008) 

Mevlevi Sema Törenleri (2008) 

Âşıklık Geleneği (2009) 

Karagöz (2009) 

Nevruz ( Türkiye, Azerbaycan, Hindistan, İran, Kırgızistan, Özbekistan, Pakistan ile ortak 

dosya) (2009) 

Kırkpınar Yağlı Güreş Festivali (2010) 

Semah, Alevi-Bektaşi Ritüeli (2010) 

Geleneksel Sohbet Toplantıları (2010) 

Tören Keşkeği Geleneği (2011) 

Mesir Macunu Festivali (2012) 

Türk Kahvesi Kültürü ve Geleneği (2013) 

Ebru: Türk Kağıt Süsleme Sanatı (2014) 
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EK-3 

BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI TABLOSU  

Kurumsal 

Sınıflandırma 

Fonksiyonel 

Sınıflandırma 

Fin. 

Tipi 

Ekonomik 

Sınıflandırma 

Açıklama 2014 Yılı 12 Aylık 

Harcama 

Oran 

 

I II III IV I II III IV I I II III IV Toplam 

Ödenek 

 

          3   YOLLUKLAR 366.000,00 272.791,70  

           1  Yurtiçi Geçici Görev Yollukları  127.093,85  

            01 Yurtiçi Geçici Görev Yollukları  127.093.85  

           2  Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları  3.353,88  

            01 Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları  3.353,88  

           3  Yurtdışı Geçici Görev Yollukları  142.343,97  

            01 Yurtdışı Geçici Görev Yollukları  142.343,97  

          5   HİZMET ALIMLARI 102.000,00 60.418,06  

           2  Haberleşme Giderleri  21.423,13  

            02 Telefon Abonelik ve Kullanım Ücretleri  21.423,13   

           3  Taşıma Giderleri  33.177,42  

            02 Yolcu Taşıma Giderleri  3.411,14  

            03 Yük Taşıma Giderleri  29.766,28  

           9  Diğer Hizmet Alımları  5.817,51  

            90 Diğer Hizmet Alımları  5.817,51  

          6   TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 180.000,00 169.240,54  

           1  Temsil Giderleri  129.189,00  

            01 Temsil,Ağırlama,Tören,Fuar,Organizasyon Giderleri  129.189,00  

           2  Tanıtma Giderleri  40.051,54  

            01 Tanıtma, Ağırlama,Tören, Fuar Organizasyon Giderleri  40.051,54  

          7   MENKUL MAL ,GAYRİMADDİ HAK ALIM VE ONARIM 

GİDERLERİ 

219.000,00 158.543,77  

           1  Menkul Mal Alım Giderleri  144.593,22  

            01 Büro ve İşyeri Mal ve Malzeme Alımları  80.459,32  

            02 Büro ve İşyeri Makine ve Techizat Alımları  48.287,34  

            90 Diğer Dayanıklı Mal ve Malzeme Alımları  15.846,56  

           3  Bakım ve Onarım Giderleri  15.951,55  

            02 Makine Teçhizat Bakım ve Onarım Giderleri  13.950,55  

          8   GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ 77.000,00 56.194,02  

           1  Hizmet Binası  Bakım ve Onarım Giderleri  56.194,02  

            01 Büro Bakım ve Onarımı Giderleri  56.194,02  

         05    CARİ TRANSFERLER 4.921.000,00 4.302.181,68 % 87 

          3   KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA YAPILAN TRANS. 4.921.000,00 4.302.181,68  

           1  Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara  4.302.181,68  

            01 Dernek, Birlik, Kurum, Kuruluş, Sandık vb. Kuruluşlara  3.404.417,19  

            06 Sosyal Amaçlı Fonlara  45.000,00  

            10 Mesleki Yeterlilik Kurumuna Yapılacak Ödemeler  560.000,00  

            80 Ulusal Fona  264.764,49  

            90 Diğerlerine (Devlet Büt.ve Mali Denetimi Gel. Proj.Dev.Pro.ilişkin 

her.gi) 

 28.000,00  
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         02    SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA DEVLET PİRİMİ GİD. 1.264.500,00 1.255.864,74 % 99 

          1   MEMURLAR 1.166.000,00 1.161.797,63  

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna  1.161.797,63  

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  716.015,41  

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  1.644,42  

          3   İŞÇİLER 65.000,00 63.132,70  

           4  İşsizlik Sigortası Fonuna  5.589,89  

            01 İşsizlik Sigortası Fonuna  5.589,89  

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna  57.542,81  

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  36.580,44  

            02 Sağlık Primi Ödemeleri  20.962,37  

          4   GEÇİCİ PERSONEL 33.500,00 30.934,41  

           4  Sosyal Güvenlik Kurumuna  244,11  

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  244,11  

           6   Sosyal Güvenlik Kurumuna  30.690,30  

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  30.690,30  

         03    MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 1.396.000,00 1.160.278,40 % 83 

          2   TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME ALIMLARI 452.000,00 443.090,31  

           1  Kırtasiye ve Büro Malzemesi Alımları  353.781,63  

            01 Kırtasiye Alımları  234.637,46  

            03 Periyodik Yayın Alımları  27.340,00  

            04 Diğer Yayın Alımları  75,00  

            05 Baskı ve Cilt Giderleri  85.077,23  

            90 Diğer Kırtasiye ve Büro Malzemesi Alımları  6.651,94  

           2  Su ve Temizlik Malzemesi Alımları  1.398,02  

            01 Su Alımları  334,95  

            02 Temizlik Malzemesi Alımları  1.275,58  

           3  Enerji Alımları  11,80  

            02 Akaryakıt ve Yağ Alımları  11,80  

           4  Yiyecek, İçecek Alımları  6.890,28  

            02 İçecek Alımları  6.890,28  

           6  Özel Malzeme Alımları  23.467,40  

            01 Laboratuar Malzemesi ile Kimyevi ve Temrinlik Malzeme Alımları  9.588,43  

            90 Diğer Özel Malzeme Alımları  13.878,97  

            9  Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları  57.328,67  

            90 Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları  57.328,67   
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          3   YOLLUKLAR 366.000,00 272.791,70  

           1  Yurtiçi Geçici Görev Yollukları  127.093,85  

            01 Yurtiçi Geçici Görev Yollukları  127.093.85  

           2  Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları  3.353,88  

            01 Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları  3.353,88  

           3  Yurtdışı Geçici Görev Yollukları  142.343,97  

            01 Yurtdışı Geçici Görev Yollukları  142.343,97  

          5   HİZMET ALIMLARI 102.000,00 60.418,06  

           2  Haberleşme Giderleri  21.423,13  

            02 Telefon Abonelik ve Kullanım Ücretleri  21.423,13   

           3  Taşıma Giderleri  33.177,42  

            02 Yolcu Taşıma Giderleri  3.411,14  

            03 Yük Taşıma Giderleri  29.766,28  

           9  Diğer Hizmet Alımları  5.817,51  

            90 Diğer Hizmet Alımları  5.817,51  

          6   TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 180.000,00 169.240,54  

           1  Temsil Giderleri  129.189,00  

            01 Temsil,Ağırlama,Tören,Fuar,Organizasyon Giderleri  129.189,00  

           2  Tanıtma Giderleri  40.051,54  

            01 Tanıtma, Ağırlama,Tören, Fuar Organizasyon Giderleri  40.051,54  

          7   MENKUL MAL ,GAYRİMADDİ HAK ALIM VE ONARIM 

GİDERLERİ 

219.000,00 158.543,77  

           1  Menkul Mal Alım Giderleri  144.593,22  

            01 Büro ve İşyeri Mal ve Malzeme Alımları  80.459,32  

            02 Büro ve İşyeri Makine ve Techizat Alımları  48.287,34  

            90 Diğer Dayanıklı Mal ve Malzeme Alımları  15.846,56  

           3  Bakım ve Onarım Giderleri  15.951,55  

            02 Makine Teçhizat Bakım ve Onarım Giderleri  13.950,55  

          8   GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ 77.000,00 56.194,02  

           1  Hizmet Binası  Bakım ve Onarım Giderleri  56.194,02  

            01 Büro Bakım ve Onarımı Giderleri  56.194,02  

         05    CARİ TRANSFERLER 4.921.000,00 4.302.181,68 % 87 

          3   KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA YAPILAN TRANS. 4.921.000,00 4.302.181,68  

           1  Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara  4.302.181,68  

            01 Dernek, Birlik, Kurum, Kuruluş, Sandık vb. Kuruluşlara  3.404.417,19  

            06 Sosyal Amaçlı Fonlara  45.000,00  

            10 Mesleki Yeterlilik Kurumuna Yapılacak Ödemeler  560.000,00  

            80 Ulusal Fona  264.764,49  

            90 Diğerlerine (Devlet Büt.ve Mali Denetimi Gel. Proj.Dev.Pro.ilişkin 

her.gi) 

 28.000,00  
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         06    SERMAYE GİDERLERİ 1.371.000,00 1.045.747,63 % 76 

          1   MAMUL MAL ALIMLARI 1.001.000,00 780.486,00  

           1  Büro ve İşyeri Mefruşatı Alımları  123.946,81  

            01 Büro Mefruşatı Alımları  118.927,83  

            90 Diğer Mefruşat Alımları  5.018,98  

           2  Büro ve İşyeri Makine Teçhizat Alımları  645.669,62  

            01 Büro Makineleri Alımları  38.692,20  

            02 Bilgisayar Alımları  463.179,65  

            05 İşyeri Makine Teçhizat Alımları  56.994,92  

            90 Diğer Makine Teçhizat Alımları  86.802,85  

           3  Avadanlık Alımları  10.869,57  

            02 Atölye Gereçleri Alımları  10.869,57  

          9   DİĞER SERMAYE GİDERLERİ 370.000,00 265.261,63  

           2  Yolluk Giderleri  261.801,65  

            01 Yurtiçi Geçici Görev Yollukları  120.162,89  

            03 Yurtdışı Geçici Görev Yollukları  141.638,76  

           9  Diğer Sermaye Giderleri  3.459,98  

            01 Diğer Sermaye Giderleri  3.459,98  

    08 3 0 00 1 6    SERMAYE GİDERLERİ 903.000,00 429.461,00 % 48 

          1   MAMUL MAL ALIMLARI  429.461,00  

           6  Yayın Alımları ve Yapımları  429.461,00  

            01 Basılı Yayın Alımları ve Yapımları  137.765,00  

            04 Görüntülü Yayın Alımları ve Yapımları  291.696,00  
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Harcama Yetkilisinin İç Kontrol Güvence Beyanı 

 

 

 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kaynakların etkili, 

ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari 

ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını 

ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm.  

 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki harcama 

yetkililerinden almış olduğum bilgiler ve iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim 

dahilindeki hususlara dayanmaktadır.  

 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadığını 

beyan ederim. (Ankara-01 Ocak-31 Aralık 2014) 

 

 

 

 

                            Okan İBİŞ 

                                                                                                              Genel Müdür
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